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बीडीएल समाज के प्रति अपनी जिम्मेदारियों के प्रति जागरूक है और कंपनी अधिनियम, 2013 के प्रावधानों के 
अनुसार, बीडीएल पिछल ेतीन वित्तीय वर्षों के औसत शुद्ध लाभ का 2% सीएसआर गतिविधियों पर खर्च कर रही है। 
सीएसआर के  तहत मखु्य ध्यान क्षेत्र स्वास्थ्य सवेा, पोषण, शिक्षा और साक्षरता, कौशल विकास और स्वच्छता आदि 
हैं। बीडीएल ने डीपीई दिशानिर्देशों के अनुसार, तलंेगाना और आंध्र प्रदेश के आकांक्षी जिलों / अल्पविकसित क्षेत्रों में 
कॉर्पोरटे सामाजिक जिम्मेदारी (सीएसआर) गतिविधियों को शुरू किया है। वित्तीय वर्ष 2021-22 के  लिए सीएसआर 
बजट ₹ 1812.61 लाख रुपए निर्धारित किया गया है।

परियोजना-वार प्रभाव नीचे दिया गया है
परियोजना 1: विजयनगरम में सरकारी स क्ू लों में स्मार्ट कक्षाएं

विजयनगरम जिल ेके सरकारी स क्ू लों में आधनुिक शिक्षण और सीखने के माहौल को बढ़ाने के उद्देश्य स,े विभिन्न 
हितधारकों, जिसमें जन प्रतिनिधि, जिला कलके्टर और जिला शिक्षा अधिकारी शामिल थ,े ने भारत डायनामिक्स 
लिमिटड के साथ मिलकर स्मार्ट कक्षा प्रणालियों के कार्यान्वयन के लिए सीएसआर धन सरुक्षित किया। परिणामस्वरूप, 
वित्तीय वर्ष 2021-22 के दौरान, बीडीएल ने विजयनगरम जिल ेमें 34 प्राथमिक और 6 ऊपरी प्राथमिक स क्ू लों में 
40 स्मार्ट कक्षा प्रणालियों की स्थापना के लिए ₹ 100 लाख की सीएसआर वित्तीय सहायता प्रदान की।

परिणाम: बीडीएल ने विजयनगरम जिल ेके चयनित 40 सरकारी स क्ू लों में 40 KYAN स्मार्ट कक्षा प्रणालियों को 
स्थापित करके परियोजना के उद्देश्य को प्राप्त किया। इस परियोजना स ेकुल 2500 प्राथमिक और ऊपरी प्राथमिक 
स क्ू ल के छात्रों को लाभ हुआ, जो विविध विषय सामग्री के साथ जडे़ु और प्रतिदिन स्मार्ट कक्षा सत्रों में भाग लिया। 
नतीजतन, स क्ू लों ने प्रतिदिन 3-4 स्मार्ट कक्षा सत्र आयोजित किए, जिसस ेछात्रों को समदृ्ध शैक्षिक अनुभव प्रदान 
हुए और उनकी मलूभतू संख्यात्मक कौशल, पर्यावरण विज्ञान अवधारणाओ ंकी समझ, साथ ही अंग्रेजी और तलेगुु 
भाषाओ ंमें प्रवीणता में वदृ्धि हुई।

प्रभाव: इस परियोजना ने विजयनगरम जिल,े आंध्र प्रदेश के सरकारी स क्ू लों में कक्षा शिक्षण और सीखने के माहौल 
को बदल दिया, जिसके परिणामस्वरूप शिक्षा मानकों में सधुार, स क्ू ल नामांकन में वदृ्धि, अनुपस्थिति में कमी और 
सरकारी स क्ू लों में समग्र शिक्षा गुणवत्ता में वदृ्धि हुई।

परियोजना 2: राजन्ना सिरसिल्ला के सरकारी स क्ू लों में लड़कियों के शौचालयों का निर्माण
लड़कियों के शौचालय सवुिधाओ ंके महत्व को पहचानत ेहुए, राजन्ना-सिरसिल्ला जिल ेमें जिला मजिस्ट्रेट और शिक्षा 
विभाग ने भारत डायनामिक्स लिमिटड (बीडीएल), एक रक्षा सार्वजनिक क्षेत्र संगठन स ेसीएसआर धन सहायता 
सक्रिय रूप स ेमांगी। उनके प्रयास सफल रहे क्योंकि उन्हें ₹ 200 लाख की धनराशि प्राप्त हुई, जिसका उपयोग 39 
चयनित सरकारी स क्ू लों में लड़कियों के शौचालयों के निर्माण के लिए किया गया। इन शौचालयों का निर्माण केवल 
बीडीएल की उदार वित्तीय सहायता के कारण संभव हुआ। यह परियोजना वित्तीय वर्ष 2020-21 में शुरू हुई और 
2021-22 तक पूरी हुई।

कार्यकारी सारांश



5बी डी एल सीएसआर प्रभाव मूल्यांकन अध्ययन रिपोर्ट वित्तीय वर्ष 2021-22

परिणाम: इस परियोजना का उद्देश्य सफलतापूर्वक प्राप्त किया गया क्योंकि इसने राजन्ना-सिरसिल्ला जिल ेमें स्थित 
39 सरकारी स क्ू लों में स क्ू ली बच्चों के लिए विशेष रूप स ेशौचालय सवुिधाएं सनुिश्चित कीं। नतीजतन, सरकारी 
स क्ू लों में उपलब्ध शौचालय सवुिधाओ ंकी गुणवत्ता में उल्लेखनीय सधुार हुआ है। वर्तमान में, कुल 3000 स क्ू ली 
बच्चे,  लड़के और लड़किया, प्रतिदिन शौचालय सवुिधाओ ंका उपयोग करत ेहैं।

प्रभाव: राजन्ना-सिरसिल्ला जिल ेके सरकारी स क्ू लों में लड़कों और लड़कियों के लिए अलग-अलग शौचालयों के 
निर्माण ने महत्वपूर्ण परिणाम दिए हैं, जिसमें स क्ू ली बच्चों के नामांकन में वदृ्धि, उपस्थिति दरों में सधुार और स क्ू ल 
छोड़ने की दरों में कमी शामिल है। यह लाभकारी प्रभाव स क्ू ली बच्चों के लिए सवुिधाजनक रूप स ेस्थित अलग 
शौचालयों की उपलब्धता के कारण है, जो उनके बीच गरिमा और गोपनीयता की भावना को बढ़ावा देता है। 
परिणामस्वरूप, स क्ू ली बच्चों के समग्र स्वास्थ्य और शैक्षणिक प्रदर्शन में उल्लेखनीय सधुार हुआ है। इसके अतिरिक्त, 
इस परियोजना ने यवुा छात्राओ ंके लिए मासिक धर्म स्वच्छता सवुिधाओ ंको बढ़ाया है।

परियोजना 3: नौसेना अस्पतालों, दिल्ली में कोविड संबंधित उपकरणों की खरीद
बीडीएल ने वित्तीय वर्ष 2021-22 के दौरान देश भर के कई भारतीय नौसनेा अस्पतालों को वित्तीय सहायता प्रदान 
की, जिसका उद्देश्य कोविड-19 महामारी के दौरान आपातकालीन चिकित्सा उपचारों की तत्काल आवश्यकता को 
संबोधित करना था। बीडीएल के सीएसआर धन के माध्यम स ेप्रत्येक नौसनेा अस्पताल के लिए अधिग्रहित चिकित्सा 
उपकरणों का विवरण, जिसकी राशि 300 लाख रुपए थी। भारतीय नौसनेा बनेेवोलेंट (परोपकारी/कल्याण) ने विभिन्न 
चिकित्सा उपकरण खरीदे।

परिणाम: बीडीएल ने इस परियोजना के उद्देश्यों को सफलतापूर्वक पूरा किया, जिसमें पाच INHS अस्पतालों, 
एक INS अस्पताल और एक डाइविंग स क्ू ल अस्पताल की चिकित्सा अवसंरचना को मजबतू करने के लिए विभिन्न 
चिकित्सा उपकरण, डिवाइस और सवुिधाएं प्रदान की गईं। परिणामस्वरूप, इस पहल ने कोविड-19 के उपचार 
प्रोटोकॉल में उल्लेखनीय सधुार किया, जिसके परिणामस्वरूप भारतीय नौसनेा कर्मियों और उनके आश्रितों के जीवन 
को बचाया गया जो संक्रमित थ।े इसके अतिरिक्त, इस परियोजना ने इन अस्पतालों में उन्नत उपकरणों और सवुिधाओ ं
के माध्यम स ेआउटपशेेंट, इनपशेेंट, आपातकालीन और सर्जिकल उपचारों की क्षमता को बढ़ाया।

प्रभाव: कोविड-19 महामारी ने भारतीय नौसनेा अस्पतालों में उपचार सवुिधाओ ंके विकास को तजे करने का एक 
महत्वपूर्ण अवसर प्रदान किया है। इस परियोजना ने चिकित्सा अवसंरचना को मजबतू किया, यह सनुिश्चित करत े
हुए कि य ेअस्पताल भविष्य में होने वाली किसी भी स्वास्थ्य आपात स्थिति को संबोधित करने के लिए अच्छी 
तरह स ेतयैार हैं। महत्वपूर्ण चिकित्सा उपकरणों, उन्नत उपकरणों और बहेतर सवुिधाओ ंकी बढ़ी हुई उपलब्धता ने 
आपातकालीन उपचारों के लिए आवश्यक समय में उल्लेखनीय कमी की है। परिणामस्वरूप, उन्नत सवुिधाओ ंने न 
केवल अस्पताल सवेाओ ंकी समग्र प्रभावशीलता में सधुार किया है, बल्कि भारतीय सनेा और उनके आश्रितों स ेजडे़ु 
कई लोगों के जीवन की रक्षा में भी महत्वपूर्ण भूमिका निभाई है। इस चनुौतीपूर्ण समय के दौरान की गई प्रगति ने 
सनै्य ढांच ेके भीतर स्वास्थ्य सवेा वितरण के लिए एक नया मानक स्थापित किया है, जो भविष्य की किसी भी स्वास्थ्य 
संकट के लिए बहेतर तयैारी सनुिश्चित करता है।

परियोजना 4: भानुर गाँव में जिला परिषद हाई स क्ू ल का निर्माण
जिला परिषद हाई स क्ू ल (ZPHS), भानुर, 1989 में एक सह-शिक्षा स क्ू ल के रूप में स्थापित किया गया था। यह 
शैक्षणिक संस्थान तलंेगाना राज्य के संगारडे्डी जिल ेमें स्थित एक ग्रामीण क्षेत्र, भानुर गाँव में सार्वजनिक शिक्षा प्रणाली 
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को बदलने में महत्वपूर्ण भूमिका निभा रहा है। वर्तमान में, स क्ू ल में कुल 145 छात्रों का नामांकन है, जिसमें 75 लड़के 
और 70 लड़किया शामिल हैं। शिक्षण स्टाफ में 9 सदस्य हैं, जबकि 3 गैर-शिक्षण स्टाफ सदस्य हैं। वर्षों स,े स क्ू ल 
ने उल्लेखनीय शैक्षणिक सफलता हासिल की है। हालांकि, इस ेकक्षा अवसंरचना और मलूभतू सवुिधाओ ंके संदर्भ 
में कई चनुौतियों का सामना करना पड़ा। इन चनुौतियों को संबोधित करने के लिए, बीडीएल ने ₹ 324 लाख की 
लागत स ेएक स क्ू ल भवन का निर्माण किया और आवश्यक सवुिधाएं प्रदान कीं। यह परियोजना फरवरी 2020 में 
शुरू हुई और मार्च 2022 तक पूरी हुई।

परिणाम: इस परियोजना ने कक्षा VI स ेX तक के 145 छात्रों के लिए सीखने को बढ़ावा देने वाला वातावरण बनाकर 
अपने उद्देश्य को बड़ी प्रभावशीलता के साथ पूरा किया। स क्ू ल भवन के निर्माण के बाद, कक्षा निर्देश, पाठ्येतर 
गतिविधियों, खले प्रावधानों, दोपहर के भोजन के दौरान छात्र सवुिधाओ,ं स्वच्छ पयेजल तक पहुंच और शौचालय 
सवुिधाओ ंमें सधुार देखा गया। इन प्रावधानों ने शैक्षिक मानकों और छात्र सवुिधाओ ंकी गुणवत्ता में उल्लेखनीय वदृ्धि 
की है।

प्रभाव: बीडीएल द्वारा भानुर में जिला परिषद हाई स क्ू ल में स क्ू ल भवन के निर्माण की शुरुआत ने महत्वपूर्ण परिवर्तन 
किए हैं, जसै ेस क्ू ल नामांकन में वदृ्धि, छात्रों की अनुपस्थिति में कमी और छात्रों के बीच शैक्षणिक उपलब्धियों में वदृ्धि। 
इसके अतिरिक्त, इस प्रयास ने स्वच्छ पयेजल, स्वच्छता, पौष्टिक मध्याह्न भोजन और खले गतिविधियों के लिए पर्याप्त 
सवुिधाएं प्रदान करके बच्चों के स्वास्थ्य पर सकारात्मक प्रभाव डाला है। इसके अलावा, भानुर गाँव में निष्पादित इस 
परियोजना ने न केवल शिक्षा और सामाजिक-आर्थिक परिस्थितियों में अनुकूल परिवर्तन लाए हैं, बल्कि निवासियों के 
बीच भविष्य के लिए आशा और आशावाद की भावना भी पदैा की है। यह शिक्षा और समदुाय-संचालित पहलों के 
माध्यम स ेहाशिए पर रहने वाल ेसमदुायों को उत्थान और सशक्त बनाने का एक उत्कृष्ट  उदाहरण प्रस्तुत करता है।

परियोजना 5: लखनऊ में कोविड अस्पताल में योगदान
2021 में, कोरोना महामारी के विनाशकारी प्रभाव के बीच, भारत सरकार ने उत्तर प्रदेश के लखनऊ में एक पूर्ण 
ससुज्जित अस्थायी कोविड कें द्र स्थापित करने के लिए सक्रिय उपाय किए। इस पहल, जिसका नाम अटल बिहारी 
वाजपयेी अस्थायी कोविड केयर सेंटर रखा गया, महामारी की दूसरी लहर के गंभीर प्रभाव को संबोधित करने की 
तत्काल आवश्यकता के जवाब में थी। कें द्र के लिए स्थान उत्तर प्रदेश सरकार द्वारा लखनऊ में अवध शिल्पग्राम में 
आवंटित किया गया था, और निर्माण की समग्र जिम्मेदारी डीआरडीओ ने ली, जिसमें मखु्य निर्माण अभियता (सीसीई), 
उत्तर ने दो सप्ताह के भीतर स्थापना को सफलतापूर्वक पूरा किया। कें द्र में 500 बडे, 40 केएलडी क्रायोजनेिक 
ऑक्सीजन गैस आपूर्ति प्रणाली, गहन देखभाल इकाइया, वेंटिलटेर, एक प्रयोगशाला, एक औषधालय और अन्य 
आवश्यक स्वास्थ्य सवुिधाएँ ससुज्जित थीं। डीआरडीओ ने पूर ेसंचालन अवधि (5 मई, 2021 स े31 मार्च, 2022 तक) 
के लिए संचालन को सगुम बनाया और चिकित्सा स्टाफ प्रदान किया। इस पहल के लिए लगभग पच्चीस करोड़ रुपय े
की कुल धनराशि को 60% पीएम केयर्स और 40% सीएसआर स ेजटुाया गया, जिसमें भारत डायनामिक्स लिमिटड, 
हैदराबाद और अन्य पीएसयू जसै ेसंगठनों स ेयोगदान शामिल था। पीएमओ के निर्देश के बाद, डीआरडीओ ने भारत 
डायनामिक्स लिमिटड (बीडीएल) स ेवित्तीय सहायता मांगी। अपील के जवाब में, बीडीएल ने ₹ 2 करोड़ की राशि 
स्वीकृत की और वित्तीय वर्ष 2021-22 के दौरान डीआरडीओ को वितरित की। इस महत्वाकांक्षी उद्यम ने हजारों 
गंभीर रूप स ेबीमार मरीजों को समय पर चिकित्सा देखभाल और जीवन रक्षक उपचार प्रदान किया।

प्रभावशीलता: अस्थायी कोविड-19 अस्पताल की स्थापना के साथ उद्देश्य प्राप्त किया गया। डीआरडीओ के साथ 
कुशल सहयोग के माध्यम स,े इस सवुिधा पर बड़ी संख्या में कोविड मरीजों का सफलतापूर्वक उपचार किया गया, 
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जिसस ेकई लोगों की जान बचाई गई। इस अस्थायी कें द्र की स्थापना के बाद, 5 मई, 2021 स े31 मार्च, 2022 तक 
हजारों गंभीर रूप स ेबीमार व्यक्तियों को चिकित्सा देखभाल और जीवन रक्षक हस्तक्षेप प्रदान किए गए।

प्रभाव: लखनऊ में 500 बडे वाल ेअटल बिहारी वाजपयेी अस्थायी कोविड केयर सेंटर की स्थापना ने 5 मई, 2021 
स ेदूसरी लहर के अंत तक कई कोविड-19 मरीजों को उपचार प्रदान किया, जिसस ेसार्वजनिक स्वास्थ्य प्रणाली पर 
दबाव कम हुआ। यह कें द्र तीसरी लहर की तयैारी में संभावित आपात स्थितियों को संबोधित करने के लिए स्थापित 
किया गया था। इसके बाद, कोविड-19 के बोझ को पूरी तरह स ेकम करने के बाद चिकित्सा उपकरण और सवुिधाएं 
अन्य स्वास्थ्य प्रणालियों को वकैल्पिक उपचारों के लिए हस्तां तरित कर दी गईं।

परियोजना 6: सिकंदराबाद के सैन्य अस्पताल और हैदराबाद के संनगर में ईएसआईसी अस्पताल में 
ऑक्सीजन उत्पादन संयंत्रों की कमीशनिंग
अप्रैल और जलुाई 2021 में कोरोनावायरस महामारी की दूसरी लहर के चरम के दौरान भारत में ऑक्सीजन आपूर्ति 
संकट का गंभीर प्रभाव पड़ा। देश भर के अस्पतालों को ऑक्सीजन की बढ़ती मांग को पूरा करने में संघर्ष करना 
पड़ा, जिसके परिणामस्वरूप कोविड-19 स ेसंबंधित मौतों में उल्लेखनीय वदृ्धि हुई। संक्रमित मरीजों की भारी संख्या ने 
स्वास्थ्य सवुिधाओ ंपर दबाव डाला, जिसके परिणामस्वरूप बडे, ऑक्सीजन और अन्य महत्वपूर्ण संसाधनों की कमी 
हुई। तलंेगाना राज्य ने दूसरी लहर के दौरान महत्वपूर्ण चनुौती का सामना किया, जिसमें उच्च संक्रमण और मतृ्यु दर 
का अनुभव हुआ। सिकंदराबाद में सनै्य अस्पताल और हैदराबाद में ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल 
में तीव्र ऑक्सीजन की कमी को संबोधित करने के लिए, बीडीएल ने भारत सरकार के रक्षा मंत्रालय के निर्देशों का 
पालन करत ेहुए, कोविड-19 उपचार के लिए निरंतर ऑक्सीजन आपूर्ति सनुिश्चित करने के लिए प्रत्येक की क्षमता 
960 लीटर वाल ेऑक्सीजन संयंत्र स्थापित करने की पहल की। य ेस्थापनाएँ कोविड-19 की दूसरी लहर के अंत की 
ओर, जनू 2021 स ेसितंबर 2021 तक, महामारी की तीसरी लहर और अन्य संभावित स्वास्थ्य संकटों की तयैारी में 
हुईं। बीडीएल ने दोनों अस्पतालों में इन दो ऑक्सीजन संयंत्रों को स्थापित करने के लिए ₹ 188.80 लाख का व्यय 
किया।

परिणाम: यह परियोजना गंभीर देखभाल मरीजों का इलाज करने वाल ेईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल 
और सिकंदराबाद के सनै्य अस्पताल को इष्टतम स्तर की ऑक्सीजन आपूर्ति के वाछित परिणामों को देने में सफल 
रही। इस परियोजना ने तलंेगाना राज्य में सनै्य अस्पताल और ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल में 
चिकित्सा अवसंरचना सवुिधाओ ंको मजबतू किया। इसके अलावा, इस परियोजना ने चिकित्सा ऑक्सीजन की 
उपलब्धता सक्षम की, जो इन अस्पतालों को किसी भी विनाशकारी स्वास्थ्य आपात स्थिति का सामना करने में मदद 
कर सकती है।

प्रभाव: कोविड-19 महामारी ने हमार ेस्वास्थ्य प्रणाली और इसके वितरण प्रोटोकॉल को बढ़ाने का अवसर प्रस्तुत 
किया है। ऑक्सीजन-उत्पादन संयंत्रों की स्थापना और ऑक्सीजन पाइपलाइन प्रणालियों जसै ेचिकित्सा अवसंरचना 
सवुिधाओ ंके प्रावधान ने तलंेगाना में सनै्य अस्पताल और ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल को सशस्त्र 
बलों के कर्मियों, ईएसआई-बीमाकृत व्यक्तियों और उनके परिवार के सदस्यों के विभिन्न मरीजों का समय पर इलाज 
करने में ऑक्सीजन की आपूर्ति को बढ़ाया ताकि उनकी जान बचाई जा सके। अस्पतालों में ऑक्सीजन की कमी 
का भारी बोझ ऑक्सीजन संयंत्रों द्वारा कम किया गया, जिसने अस्पतालों को 92-96% संतपृ्ति ऑक्सीजन स्तर 
बनाए रखने के लिए 5 स े15 LPM की दर स ेऑक्सीजन की आवश्यकता वाल ेगंभीर रूप स ेबीमार मरीजों के एक 
महत्वपूर्ण अनुपात को प्रबंधित करने और बचाने की अनुमति दी।
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परियोजना 7: हैदराबाद के संनगर में ईएसआईसी में कोविड पथृक्करण सुविधाओ ंकी स्थापना
ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल (ईएसआईसी एमसी और एच), संनगर, हैदराबाद, एक 800 बडे का 
अस्पताल है जो तलंेगाना में ईएसआई योजना के तहत कवर किए गए 14 लाख स ेअधिक बीमाकृत व्यक्तियों की 
सवेा करता है। कोविड के दौरान इस अस्पताल ने कोविड और गैर-कोविड दोनों सवेाएँ प्रदान कीं। इस अस्पताल 
में प्रतिदिन 2400 स ेअधिक मरीजों का आना-जाना होता है। गैर-कोविड मरीजों को उन क्षेत्रों में प्रवशे करने स े
रोकने के लिए जहां कोविड-19 मरीजों का इलाज किया जा रहा था, ईएसआईसी एमसी और एच ने परिसर में विभिन्न 
आठ रणनीतिक स्थानों पर फ्लैप बरैियर स्थापित करने का निर्णय लिया। इसके अलावा, उन्होंने कोविड-19 आपदा 
प्रबंधन कार्यक्रम के तहत बीडीएल स ेसीएसआर धन के लिए संपर्क  किया, और परिणामस्वरूप, आठ फ्लैप बरैियर 
सफलतापूर्वक स्थापित किए गए। फ्लैप बरैियर ने मरीजों और मरीजों के परिचारकों के प्रवाह को कोविड और गैर-
कोविड उपचार क्षेत्रों में कम करने में मदद की, जबकि केवल उन लोगों को प्रवशे की अनुमति दी गई जो इन क्षेत्रों 
में प्रवशे करने के लिए अधिकृत थ।े परियोजना की कुल लागत ₹ 170 लाख थी।

परिणाम: ईएसआईसी एमसी एंड एच ने रणनीतिक स्थानों पर 8 फ्लैप बरैियर लागू करके अनधिकृत व्यक्तियों या 
ईएसआईसी-बीमाकृत मरीजों के अत्यधिक परिचारकों के लिए पहुंच को नियत्रित करने और कर्मचारी उपस्थिति की 
निगरानी के अपने परियोजना उद्देश्यों को सफलतापूर्वक प्राप्त किया। इन फ्लैप बरैियर को नियत्रकों स ेजोड़ा गया 
है जो उनकी कनेक्टिविटी की लगातार निगरानी करत ेहैं और पहुंच के लिए उपयोग किए गए आरएफआईडी कार्ड 
स ेडेटा संचारित करत ेहैं। नियत्रक आईटी सर्वर रूम में दो सर्वरों स ेजडे़ु हैं, जो विश्लेषण के लिए आवश्यक पहुंच 
विवरण संग्रहीत करत ेहैं। इसके अतिरिक्त, एप्लिकेशन उपस्थिति प्रबंधन प्रणाली के लिए बकैअप के रूप में कार्य 
करता है, जो फ्लैप बरैियर के लिए उपयोग किए गए उसी एप्लिकेशन द्वारा कैप्चर किए गए डेटा के आधार पर 
कर्मचारी उपस्थिति के लिए चहेरा पहचान तकनीक का उपयोग करता है।

प्रभाव: इस कार्यक्रम के परिणामस्वरूप महत्वपूर्ण संशोधन हुए, जसै ेईएसआईसी एमसी एंड एच में ईएसआईसी-
बीमाकृत व्यक्तियों और उनके साथियों की पहुंच के लिए निगरानी प्रणालियों में सधुार, अनधिकृत प्रवशे की रोकथाम, 
और कर्मचारी समयबद्धता को बढ़ावा देना। इन संवर्द्धनों ने ईएसआईसी-बीमाकृत मरीजों के डेटा के बहेतर प्रबंधन, 
कर्मचारी दक्षता और सरुक्षा कर्मियों की तनैाती को अनुकूलि त करके परिचालन लागत को कम करने में योगदान 
दिया। यह पहल विशेष रूप स ेकोविड-19 महामारी के दौरान लाभकारी थी, क्योंकि इसने कार्ड पहुंच प्रणाली के 
माध्यम स ेकेवल पात्र सामान्य और ईएसआईसी-बीमाकृत व्यक्तियों के लिए उपचार की अनुमति देकर कोविड-
19 और गैर-कोविड-19 दोनों मरीजों के प्रवाह को प्रभावी ढंग स ेप्रबंधित किया, जिसके परिणामस्वरूप परिसर में 
व्यक्तियों के बीच वायरस संचरण में कमी आई।



9बी डी एल सीएसआर प्रभाव मूल्यांकन अध्ययन रिपोर्ट वित्तीय वर्ष 2021-22

कंपनिया न केवल अपनी लाभप्रदता और वदृ्धि पर ध्यान देती हैं, बल्कि कॉर्पोरटे सामाजिक जिम्मेदारी (सीएसआर) 
की अवधारणा के माध्यम स ेसमाज और पर्यावरण की भलाई के लिए कल्याण और पर्यावरण गतिविधियों पर भी 
विचार करती हैं। सीएसआर को सामाजिक नीतियों, प्रथाओ ंऔर पहलों का एक व् यापक संग्रह माना जाता है जो 
व्यवसाय संचालन में एकीकृत होत ेहैं ताकि समाज की अपके्षाओ ंऔर उनके व् यावसायिक लक्ष्यों को पूरा किया जा 
सके।

कॉर्पोरटे सामाजिक जिम्मेदारी (सीएसआर) एक स्व-नियामक ढांचा है जो एक कंपनी को स्वय, अपने हितधारकों 
और व् यापक समदुाय के प्रति जवाबदेही बनाए रखने में सक्षम बनाता है। कॉर्पोरटे सामाजिक जिम्मेदारी में शामिल 
होकर, जिस ेअक्सर कॉर्पोरटे नागरिकता कहा जाता है, संगठन अपने विभिन्न सामाजिक आयामों पर प्रभाव के प्रति 
सचते हो सकत ेहैं, जिसमें आर्थिक, सामाजिक और पर्यावरणीय कारक शामिल हैं। सीएसआर में समाज में सार्थक 
योगदान देना और कर्मचारियों, ग्राहकों, शेयरधारकों, आपूर्तिकर्ताओ ंऔर आम जनता जसै ेहितधारकों को पर्याप्त 
सवेाएं प्रदान करके संतलुित विकास को बढ़ावा देना शामिल है। मलू रूप स,े कॉर्पोरटे सामाजिक जिम्मेदारी में व े
रणनीतिया शामिल होती हैं जो कंपनिया अपने व्यवसाय संचालन को समाज पर सकारात्मक प्रभाव डालने के लिए 
अपनाती हैं, जिसमें स्थिरता, सामाजिक प्रभाव और संचालन में नैतिक प्रथाओ ंको संबोधित करना शामिल है।

समाज को वापस देना भारतीय संस्कृति  और नैतिकता का एक मलूभतू घटक है, और पारंपरिक भारतीय उद्यमों ने 
शुरू स ेही इस दृष्टिकोण को अपनाया है। हमार ेपवित्र ग्रं थ समाज में योगदान देने के मलू्य पर जोर देत ेहैं। भारत 
की प्राचीन चतेना/सोच, जो आज भी मान्य है, व्यक्तियों को सभी हितधारकों की भलाई सनुिश्चित करने के अधिक 
महत्वपूर्ण लक्ष्य की दिशा में काम करने के लिए प्रेरित करती है। भारतीय उद्योग का सामाजिक रूप स ेजागरूक होने 
का इतिहास रहा है, और कुछ प्रमखु कंपनियों ने इस क्षेत्र में सराहनीय प्रयास किए हैं।

कई वर्षों स ेविधायिका ने विभिन्न सामाजिक, श्रम और पर्यावरणीय कानून पारित किए हैं ताकि व्यवसायों को अपने 
कर्मचारियों, पड़ोसियों और पर्यावरण के प्रति अपनी जिम्मेदारियों को समझने में मदद मिल सके। अधिनियम में 
सीएसआर उपायों को शामिल करना एक अभतूपूर्व विधायी पहल है ताकि निगमों को राष्ट्र के सामाजिक विकास 
प्रक्रिया में हितधारक के रूप में शामिल किया जा सके और कॉर्पोरटे सामाजिक जिम्मेदारी को मजबतू किया जा सके।

कंपनी अधिनियम 2013 एक ऐसा विधान है जिसने सीएसआर को अनिवार्य बनाने में दुनिया के सबस ेबडे़ प्रयोगों 
में स ेएक की शुरुआत की। सीएसआर सामाजिक-आर्थिक विकास के लिए एक महत्वपूर्ण और दूरदर्शी विचार है। 
सरकार सीएसआर को शामिल करके व्यवसायों को राष्ट्रीय विकास के एजेंडे में शामिल करने की कोशिश करती है। 
अधिनियम में सीएसआर प्रावधानों को शामिल करने के साथ, निगमों पर अब सामाजिक, पर्यावरणीय और वित्तीय 

कॉर्पोरेट सामाजिक जिम्मेदारी: एक अवलोकन

अध्याय I
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प्रतिबद्धताओ ंको पूरा करने के लिए कदम उठाने की कानूनी जिम्मेदारी है। अधिनियम की धारा 135 और इसके द्वारा 
बनाए गए सीएसआर नियम भारत में सीएसआर के लिए कानूनी आधार के रूप में कार्य करत ेहैं।

कंपनी अधिनियम 2013 ने 2014 में सीएसआर को अनिवार्य किया। तब स,े भारत में सीएसआर के कार्यान्वयन को 
मजबतू करने के लिए कई संशोधन और बदलाव पशे किए गए हैं। सीएसआर पहल का मखु्य उद्देश्य सतत विकास 
लक्ष्यों को प्राप्त करना और सार्वजनिक-निजी भागीदारी के माध्यम स ेभारत को नया रूप देना है। हालांकि कई 
कॉर्पोरटे और औद्योगिक संगठनों द्वारा प्रारंभिक ऐतिहासिक काल स ेऐसा किया जाता रहा है, सीएसआर उन कंपनियों 
के लिए अनिवार्य हो गया है जो मानदंडों में आती हैं और कंपनियों स ेअपके्षा की जाती है कि व ेकंपनी अधिनियम, 
2013 की अनुसचूी VII में दी गई गतिविधियों को  शुरू करें।
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भारत डायनामिक्स लिमिटड के बार ेमें
भारत डायनामिक्स लिमिटेड (बीडीएल) को 16 जलुाई, 1970 को भारत सरकार के रक्षा मंत्रालय के तहत एक 
सार्वजनिक क्षेत्र उपक्रम के रूप में शुरू किया गया था। इसका मखु्यालय हैदराबाद में है। इस उपक्रम के गठन का 
उद्देश्य  भारतीय सशस्त्र बलों के लिए ज़रूरी  मिसाइल प्रणालियों और संबद्ध उपकरणों के विनिर्माण हेत ुएक ठोस 
आधार तयैार करना था। 

अपनी स्थापना के बाद स,े बीडीएल डीआरडीओ और विदेशी मलू उपकरण निर्माताओ ं(ओईएम) के साथ मिलकर 
भारतीय सशस्त्र बलों के लिए विभिन्न मिसाइलों और संबद्ध उपकरणों के निर्माण और आपूर्ति के लिए काम कर रही है। 
राष्ट्र द्वारा स्वदशी, परिष्कृ त और समकालीन मिसाइलों को विकसित करने के लिए शुरू की गई एकीकृत निर्देशित 
मिसाइल विकास कार्यक्रम (आईजीएमडीपी) ने बीडीएल को इस कार्यक्रम में निकटता स ेशामिल होने का अवसर 
दिया, जिसमें इस ेप्राथमिक उत्पादन एजेंसी के रूप में पहचाना गया। इसस ेउन्नत विनिर्माण और कार्यक्रम प्रबंधन 
प्रौद्योगिकियों और कौशलों को आत्मसात करने के लिए ढेर सार ेअवसर खलु।े आज, बीडीएल दुनिया के उन कुछ 
उद्योगों में स ेएक के रूप में विकसित हुई है जिनके पास भारतीय सशस्त्र बलों के लिए निर्देशित मिसाइलों, जल के 
नीच ेहथियारों, हवाई उत्पादों और संबद्ध रक्षा उपकरणों के निर्माण और आपूर्ति के लिए अत्याधनुिक सवुिधाएं हैं। 
कंपनी उत्पाद जीवन चक्र समर्थन और परुानी मिसाइलों के नवीनीकरण / जीवन विस्तार की भी पशेकश करती है।

बीडीएल में सीएसआर
भारत डायनामिक्स लिमिटड समाज की सामाजिक, आर्थिक और पर्यावरणीय चिंताओ ंको हल करने पर ध्यान 
देती है। बीडीएल की सीएसआर पहल राष्ट्रीय प्राथमिकताओ ंके साथ संरखेित (aligned)  हैं और सतत विकास 
लक्ष्यों (एसडीजी) को प्राप्त करने की दिशा में कॉर्पोरटे क्षेत्र की भागीदारी को बढ़ाती हैं। कंपनी स्थानीय क्षेत्रों को 
प्राथमिकता देती है, साथ ही स्थानीय क्षेत्रों और राष्ट्रीय प्राथमिकताओ ंके बीच संतलुन बनाए रखती है।

सीएसआर गतिविधियों के क्षेत्र
कंपनियों द्वारा अपनी कॉर्पोरटे सामाजिक जिम्मेदारी नीतियों में शामिल की जा सकने वाली गतिविधिया निम्नलिखित 
हो सकती हैं:

(i)	 भखू, गरीबी और कुपोषण को खत्म करना, स्वास्थ्य सवेा को बढ़ावा देना जिसमें निवारक स्वास्थ्य सवेा और 
स्वच्छता शामिल है, जिसमें स्वच्छ भारत कोष में योगदान शामिल है जो कें द्र सरकार द्वारा स्वच्छता को बढ़ावा 
देने के लिए स्थापित किया गया है और सरुक्षित पयेजल उपलब्ध कराना।

भारत डायनामिक्स लिमिटेड और इसकी 
कॉर्पोरेट सामाजिक जिम्मेदारी के बारे में

अध्याय II
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(ii)	 शिक्षा को बढ़ावा देना, जिसमें विशेष शिक्षा और रोजगार बढ़ाने वाल े व् यावसायिक कौशल शामिल हैं, 
विशेष रूप स ेबच्चों, महिलाओ,ं बजुरु्गों और अलग-अलग सक्षम लोगों के बीच, और आजीविका संवर्धन 
परियोजनाएँ।

(iii)	 लैंगिक समानता को बढ़ावा देना, महिलाओ ंको सशक्त बनाना, महिलाओ ंऔर अनाथों के लिए घर और 
छात्रावास स्थापित करना; वरिष्ठ नागरिकों के लिए वदृ्धाश्रम, डे केयर सेंटर और ऐसी अन्य सवुिधाएँ स्थापित 
करना और सामाजिक और आर्थिक रूप स ेपिछडे़ समहूों द्वारा सामना की जाने वाली असमानताओ ंको कम 
करने के उपाय।

(iv)	 पर्यावरणीय स्थिरता, पारिस्थितिक संतलुन, वनस्पति और जीव-जंतओु ं की सरुक्षा, पशु कल्याण, कृषि 
वानिकी, प्राकृतिक संसाधनों का संरक्षण और मिट्टी, हवा और पानी की गुणवत्ता बनाए रखना, जिसमें कें द्र 
सरकार द्वारा गंगा नदी के पनुर्जनन के लिए स्थापित स्वच्छ गंगा कोष में योगदान शामिल है।

(v)	 राष्ट्रीय धरोहर, कला और संस्कृति  की सरुक्षा, जिसमें ऐतिहासिक महत्व के भवनों और स्थलों और कलाकृतियों 
का पनुरुद्धार शामिल है; सार्वजनिक पसु्तकालयों की स्थापना; पारंपरिक कला और हस्तशिल्प का संवर्धन 
और विकास।

(vi)	 सशस्त्र बलों के सवेानिवतृ्त, यदु्ध विधवाओ ंऔर उनके आश्रितों, कें द्रीय सशस्त्र पलुिस बलों (सीएपीएफ) और 
कें द्रीय अर्धसनैिक बलों (सीपीएमएफ) के सवेानिवतृ्त और उनके आश्रितों सहित विधवाओ ंके लाभ के उपाय।

(vii)	 ग्रामीण खलेों, राष्ट्रीय स्तर पर मान्यता प्राप्त खलेों, परैालंपिक खलेों और ओलंपिक खलेों को बढ़ावा देने के 
लिए प्रशिक्षण।

(viii)	 प्रधानमंत्री के राष्ट्रीय राहत कोष या प्रधानमंत्री नागरिक सहायता और आपात स्थिति राहत कोष (पीएम केयर्स 
फंड) या कें द्र सरकार द्वारा अनुसूचित जाति, जनजातियों, अन्य पिछडे़ वर्गों, अल्पसंख्यकों और महिलाओ ंके 
सामाजिक-आर्थिक विकास और राहत और कल्याण के लिए स्थापित किसी अन्य कोष में योगदान।

(ix)	 A.	 विज्ञान, प्रौद्योगिकी, इंजीनियरिंग और चिकित्सा के क्षेत्र में इनक्यूबटेरों या अनुसंधान और विकास 
परियोजनाओ ंमें योगदान।

	 B.	 सार्वजनिक रूप स े वित्त पोषित विश्वविद्यालयों; भारतीय प्रौद्योगिकी संस्थान (आईआईटी); राष्ट्रीय 
प्रयोगशालाओ ंऔर स्वायत्त निकायों में योगदान।

		  •	 ग्रामीण विकास परियोजनाएँ।
		  •	 झुग्गी क्षेत्र विकास।
		  •	 आपदा प्रबंधन, जिसमें राहत, पनुर्वास और पनुर्निर्माण गतिविधिया शामिल हैं।

बीडीएल ने अपनी सीएसआर गतिविधियों की योजना, कार्यान्वयन और निगरानी के लिए बोर्ड स्तर स ेनीच ेसीएसआर 
और एसडी समिति, बोर्ड स्तर  पर सीएसआर और एसडी समिति का गठन किया है।
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प्रभाव मलू्यां कन अध्ययन का उद्देश्य परियोजनाओ ंके परिणामों और प्रभाव को निर्धारित करना है। आईपीई वित्तीय 
वर्ष 2022-23 के दौरान भारत डायनामिक्स लिमिटड द्वारा किए गए 03 सीएसआर परियोजनाओ ंके प्रभाव का 
अध्ययन करने के लिए ओईसीडी डीएसी नेटवर्क  ऑन डेवलपमेंट इवलै्यूएशन ढांच ेको अपनाता है और प्रत्येक 
सीएसआर परियोजना का बजट एक करोड़ स ेऊपर था। प्रभाव के मानदंड चयनित परियोजना की प्रासंगिकता, 
दक्षता, प्रभावशीलता, प्रभाव, स्थिरता और ससंुगतता का अध्ययन करना है। य ेमानदंड एक नियामक ढांचा प्रदान 
करत ेहैं जिसका उपयोग किसी हस्तक्षेप (नीति, रणनीति, कार्यक्रम आदि) की योग्यता या मलू्य निर्धारित करने के 
लिए किया जाता है।

EVALUATION
CRITERIA

RELEVANCE
is the intervention  

doing the right things?

COHERENCE
how well does the 
intervention fit?

EFFICIENCY
how well are resources 
being used?

SUSTAINABILITY
will the benefits last?

EFFECTIVENESS
is the intervention  

achieving its objectives?

IMPACT
what difference does the 

intervention make?

Source: OECD DAC Framework

अध्ययन संबंधित पद्धति का उपयोग करके निम्नलिखित प्रश्नों के उत्तर खोजगेा:

• 	 सीएसआर परियोजना के इच्छित/योजनाबद्ध परिणाम क्या हैं?
• 	 किन समहूों को परिवर्तनों स ेप्रभावित (या अप्रभावित) किया गया है?
• 	 परियोजना को लागू करने की विधि क्या है और कार्यान्वयन एजेंसी को किन चनुौतियों का सामना करना पड़ा, 

यदि कोई हो?
• 	 परियोजना हितधारकों की मांगों/अपके्षाओ ंको पूरा करने में कितनी महत्वपूर्ण है?
• 	 क्या परियोजना में स्थिरता है या नही﻿ं?

अनुसंधान पद्धति और दृष्टिकोण

अध्याय III
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अध्ययन का दायरा: अध्ययन का दायरा निम्नलिखित को शामिल करता है:

• 	 मौजूदा परियोजना दस्तावजेों की समीक्षा जसै ेपरियोजना समझौता दस्तावजे, आधारभतू अध्ययन रिपोर्ट, यदि 
कोई हो, परियोजना प्रगति रिपोर्ट, पूर्णता रिपोर्ट।

•	प रियोजनाओ ंकी सचूी स ेनमनूा चयन और हितधारक संतषु्टि स्तर सर्वेक्षण करना।
•	 प्रभाव स ेसंबंधित परियोजना परिणामों का विश्लेषण और सारांश करना।
•	 अंतराल की पहचान करना और सिफारिशें तयैार करना।

विस्तृत अनुसंधान पद्धति
प्रभाव अध्ययन प्रभाव मलू्यां कन करने के लिए चार-चरण संरचित को अपनाता है। कार्यक्रमों के प्रभावों का सटीक 
आकलन करने के लिए, अपनाई गई पद्धति यह सनुिश्चित करती है कि ओईसीडी डीएसी मलू्यां कन मानकों का पालन 
किया जाए।
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परियोजना 1: विजयनगरम के सरकारी स क्ू लों में स्मार्ट क्लास रूम

परियोजना का नाम विजयनगरम जिल ेके सरकारी स क्ू लों में स्मार्ट क्लासरूम
परियोजना लागत 100 लाख
निष्पादन अवधि 2021-22
सीएसआर विषयगत क्षेत्र शिक्षा को बढ़ावा देना (अनुसचूी VII, धारा 135, मद सं. 2)
एसडीजी लक्ष्य

 
परियोजना का उद्देश्य परियोजना का उद्देश्य विजयनगरम जिल ेके चयनित सरकारी स क्ू लों में स्मार्ट 

कक्षा प्रणाली प्रदान करके सरकारी स क्ू लों को डिजिटल रूप स ेसशक्त बनाना है।
कुल लाभार्थी 2500 स क्ू ली बच्चे

परियोजना की पषृ्ठभूमि
पारंपरिक कक्षाओ ंमें आमतौर पर एकतरफा संप्रेषण रहता है, जहॉं शिक्षक व् याख्यान देत ेहैं और छात्र नोट्स लते ेहैं। 
दूसरी ओर, स्मार्ट क्लास रूम मल्टीमीडिया प्लेटफॉर्म, इंटरकै्टिव व्हाइटबोर्ड और शैक्षिक ऐप स ेलसै हैं ताकि विद्यार्थियों 
की समझ बढ़ाई जा सके। स्मार्ट कक्षाओ ंमें दृश्य और इंटरकै्टिव तत्वों को शामिल करने स ेन केवल जड़ुाव बढ़ता है 
बल्कि अकादमिक प्रदर्शन भी बढ़ता है। आईआईटी बॉम्बे द्वारा किए गए एक अध्ययन के अनुसार, स्मार्ट कक्षाओ ंमें 
छात्रों ने पारंपरिक कक्षाओ ंकी तलुना में इस डिजिटल क्लास रूम अवधारणा 20% बहेतर अवधारण का प्रदर्शन किया। 
इसके अतिरिक्त, स्मार्ट क्लासरूम डिजिटल लाइब्रेरी, ई-बकु्स और ऑनलाइन शोध सामग्री तक पहुंच प्रदान करत ेहैं, 
जिसस ेछात्रों का ज्ञान समदृ्ध होता है।

विजयनगरम जिल ेके सरकारी स क्ू लों में आधनुिक शिक्षण और सीखने का माहौल विकसित करने के उद्देश्य स,े जन 
प्रतिनिधियों, जिला कलके्टर और जिला शिक्षा अधिकारी सहित विभिन्न हितशैियों ने स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम लागू 
करने के लिए सीएसआर निधि सरुक्षित करने के लिए भारत डायनामिक्स लिमिटड के साथ हाथ मिलाया। वित्तीय वर्ष 
2021-22 के दौरान, बीडीएल ने विजयनगरम जिल ेके 34 प्राथमिक और 6 उच्च प्राथमिक विद्यालयों में 40 स्मार्ट 
क्लासरूम सिस्टम स्थापित करने के लिए 100 लाख रुपय ेकी वित्तीय सहायता दी।

परियोजना की पहल
वित्तीय वर्ष 2021-22 के दौरान, बीडीएल ने विजयनगरम जिल ेके कुछ चनेु हुए सरकारी स क्ू लों में 40 के-यान स्मार्ट 
क्लासरूम सफलतापूर्वक स्थापित किए, जिसमें आरईएस टेक्नोलॉजी कार्यान्वयन एजेंसी के रूप में कार्य कर रही है। 
परियोजना की कुल लागत 100 लाख रुपय ेथी, जिसस ेकुल 2500 छात्र लाभान्वित हुए। स क्ू लनेट इंडिया लिमिटड ने 
इस पहल में तकनीकी भागीदार के रूप में महत्वपूर्ण भूमिका निभाई।

परियोजनावार विश्लेषण  

अध्याय IV
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स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम के लिए प्राथमिक और उच्च प्राथमिक विद्यालयों की मंडलवार कुल संख्या

क्रम क्रम 
संख्यासंख्या मंडल का नाममंडल का नाम

स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम इंस्टालशेन के लिए मंडलवार प्राथमिक और स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम इंस्टालशेन के लिए मंडलवार प्राथमिक और 
उच्च प्राथमिक विद्यालयों के नंबरउच्च प्राथमिक विद्यालयों के नंबर

प्राथमिक विद्यालयप्राथमिक विद्यालय उच्च प्राथमिक उच्च प्राथमिक 
विद्यालयविद्यालय कुलकुल

1 डेन्कडा 02 01 03
2 पसुापतिरगेा 04 02 06
3 भोगापरुम 04 00 04
4 विजयनगरम 04 02 06
5 मरेाका मदुिदम 02 00 02
6 चिपरुपल्ली 04 00 04
7 गैरीविडी 02 00 02
8 गुरला 05 00 05
9 नेल्लीमारला 06 00 06
10 गण्त्यादा 01 01 02

कुल 34 06 40

के-यान स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम के बार ेमें

के-यान स्मार्ट क्लासरूम – विभिन्न घटक

के-यान एक एकीकृत सॉफ्टवयेर और हार्डवयेर समाधान है जो सामग्री प्रस्तुति की सवुिधा प्रदान करता है, एनोटेशन 
कार्यों का समर्थन करता है, और एक सखुद और इंटरकै्टिव तरीके स ेसहयोग को प्रोत्साहित करता है। ऑल-इन-वन 
डिवाइस विभिन्न तकनीकों को एक इकाई में जोड़ता है, जसैा कि उपरोक्त आरखे में दिखाया गया है। के-यान स्मार्ट 
क्लासरूम सिस्टम इंटेल आई 3 प्रोससेर, 4 जीबी रमै, एक उन्नत प्रोजके्शन सिस्टम, इन-बिल्ट इंटरकै्टिव बोर्ड और 
ऑडियो सिस्टम और एक डीवीडी प्लेयर के साथ बनाया गया है। के-यान एक कंप्यूटर, एक प्रोजके्टर, उच्च चमक 
प्रोजके्टर, इन-बिल्ट स्पीकर, एक 500 जीबी एचडीडी, इंटरनेट, वीडियो कॉन्फ्रेंसिं ग, एक वायरलसे कीबोर्ड, एक 
माउस और अधिक की कार्यक्षमता को एक एकल इंटरकै्टिव डिवाइस में जोड़ती है। 
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बीडीएल ने विजयनगरम जिल ेके सरकारी स क्ू लों में केवाईएन के-यान स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम स्थापित किया

प्रभाव विश्लेषण ढांचाप्रभाव विश्लेषण ढांचा: इंस्टीटचयूट ऑफ पब्लिक एंटरप्राइज की टीम ने सीएसआर परियोजना क प्रभाव मलू्यां कन 
के लिए विभिन्न मापदडों के ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  को नियोजित किया, और निष्कर्ष निम्नवत ्है: 

प्रासंगिकताप्रासंगिकता: विजयनगरम जिल ेके सरकारी स क्ू लों में स्मार्ट क्लासरूम निर्देश का कार्यान्वयन एक महत्वपूर्ण परियोजना 
है जो कक्षा शिक्षण में डिजिटल परिवर्तन के लिए आंध्र प्रदेश सरकार के प्रयासों और भारत सरकार की समग्र शिक्षा 
परियोजना के साथ संरखेित होती है। य ेसरकारी स क्ू लों में आधनुिक शिक्षण और सीखने की सवुिधाओ ंको बढ़ाने की 
दिशा में एक पहल है। यह परियोजना नई शिक्षा नीति 2020 का भी समर्थन करती है।

दक्षतादक्षता: यह पहल निर्धारित समय-सीमा का पालन करत ेहुए और निधियों के उचित आबंटन के साथ एक व्यवस्थित, 
चरणबद्ध तरीके स ेकी गई है। स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम का शिक्षकों और छात्रों दोनों द्वारा बहेतर उपयोग किया जा रहा 
है, जिसमें शिक्षक विभिन्न विषयों की छात्रों की समझ को बढ़ाने के लिए प्रीलोडेड विषय सामग्री, ई-पसु्तकें , वीडियो 
व् याख्यान, इंटरकै्टिव लर्निंग संसाधन और यूट्यूब स ेडाउनलोड किए गए पाठ जसैी डिजिटल सामग्री की एक विविध 
श्रेणी का उपयोग करत ेहैं। इसके अतिरिक्त, छात्रों के पास डिजिटल संसाधनों और ऑनलाइन शिक्षण प्लेटफार्मों की 
एक विस्तृत श्रृं खला तक पहुंच है। इंटरनेट कनेक्टिविटी छात्रों को पारंपरिक पाठ्यपसु्तकों स ेपर ेजानकारी में तल्लीन 
करने में सक्षम बनाती है, जिसस ेविभिन्न विषयों की उनकी समझ में सधुार होता है। नतीजतन, छात्र विषय वस्तु को 
अधिक आसानी स ेसमझ सकत ेहैं और अपने शैक्षणिक आकलन में उत्कृष्ट ता प्राप्त कर सकत ेहैं। 

प्रभावशीलताप्रभावशीलता: बीडीएल ने विजयनगरम जिल ेके चयनित 40 सरकारी स क्ू लों में 40 केवाईएन स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम 
स्थापित करके परियोजना के उद्देश्य को हासिल किया। इस परियोजना स ेकुल 2500 प्राथमिक और उच्च प्राथमिक 
विद्यालय के छात्र लाभान्वित हुए, जो विविध विषय सामग्रियों स ेजड़ुत ेहैं और प्रतिदिन स्मार्ट कक्षा सत्रों में भाग लते ेहैं। 
नतीजतन, स क्ू लों ने प्रति दिन 3-4 स्मार्ट कक्षा सत्र आयोजित किए, जो छात्रों को समदृ्ध शैक्षिक अनुभव प्रदान करत ेहैं 
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और इसके परिणामस्वरूप उनके मौलिक संख्यात्मक कौशल, पर्यावरण विज्ञान अवधारणाओ ंकी समझ के साथ-साथ 
अंग्रेजी और तलेगुु भाषाओ ंमें दक्षता में वदृ्धि होती है।

परिणाम
•	 तलेगुु और अंग्रेजी भाषाओ ंमें स क्ू ली बच्चों के बीच बहेतर एल एस आर डब्ल्यू (लिजन, स्पीकिंग, रीडिंग अण्ड 

राइटिंग) कौशल
•	 स क्ू ली बच्चों के बीच बनुियादी संख्यात्मक कौशल और बनुियादी गणितीय विषयों में सधुार।
•	 स क्ू ली बच्चों के बीच प्रकृति, पर्यावरण, शरीर के हिस्सों, अच्छी भोजन की आदतों, परिवहन के साधन, परिवार और 

अन्य जसै ेविभिन्न पर्यावरणीय अवधारणाओ ंकी समझ में सधुार हुआ।
•	 स क्ू ली बच्चों के बीच संबंधित अवलोकन कौशल।
•	 शिक्षा के प्रति बच्चों में रुचि में वदृ्धि।

प्रभावप्रभाव: इन स क्ू लों के अधिकांश छात्र कृषि, श्रम-गहन कार्य, जाति स ेसंबंधित व्यवसायों, छोटे व्यवसायों या निजी क्षेत्र 
में लगे परिवारों स ेहैं। इसस ेपहल ेसरकारी स क्ू लों में शैक्षिक मानकों की कमी ने तलेगुु और अंग्रेजी भाषाओ ंमें बनुियादी 
पढ़ने और लिखने के कौशल के साथ-साथ नंबरिंग सिस्टम, टेबल, सरल गणित गणना और बनुियादी पर्यावरणीय 
अवधारणाओ ंके मौलिक ज्ञान हासिल करने की उनकी क्षमता में बाधा डाली थी। इसके अलावा, उच्च माध्यमिक 
विद्यालय के छात्रों को स्मार्ट कक्षा प्रणालियों के कार्यान्वयन स ेपहल ेगणित, अंग्रेजी, विज्ञान, सामाजिक अध्ययन और 
भाषाओ ंजसै ेविषयों में चनुौतियों का सामना करना पड़ा। एक तरफ़ा संप्रेषण के साथ पारंपरिक कक्षा शिक्षण अक्सर 
छात्र ऊब जात ेथ ेऔर विभिन्न लाइव अनुभव ऑडियो-वीडियो दृश्यों के बिना कक्षा में मन नहीं लगता था। हालांकि, 
इस परियोजना ने कक्षा शिक्षण और सीखने के वातावरण को बदल दिया है, जिसस ेशैक्षिक मानकों में सधुार हुआ 
है, स क्ू ल नामांकन में भी वदृ्धि हुई है, अनुपस्थिति कम हुई है और सरकारी स क्ू लों में समग्र शिक्षा की गुणवत्ता में वदृ्धि 
देखने में आई है। 

सम्बद्धतासम्बद्धता: यह परियोजना तलंेगाना सरकार और भारत सरकार द्वारा चलायी जा रही स क्ू ली शिक्षा पर विभिन्न नीतियों के  
अनुसार है।

स्थिरतास्थिरता: परियोजना के परिणामों का स्थायी प्रभाव पड़ता है, क्योंकि प्राप्तकर्ता स क्ू लों को परियोजना कार्यान्वयन 
एजेंसी स ेतकनीकी सहायता प्रदान की जाती है, साथ ही शिक्षा विभाग, स क्ू ल विकास और प्रबंधन समिति और संबंधित 
स्थानीय निकाय स ेवित्तीय सहायता प्रदान की जाती है, जिनमें स ेसभी निरंतरता सनुिश्चित करने के लिए प्रतिबद्ध हैं। 
परिणामस्वरूप, परियोजना सफल हुई। 

परियोजना का प्रदर्शन 
ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  वटेेज स्कोर

डीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्सडीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्स प्रदर्शन संकेतकप्रदर्शन संकेतक वटेेज स्कोरवटेेज स्कोर
प्रासंगिकता अति उत्कृष्ट  18
दक्षता अति उत्कृष्ट  17
प्रभावशीलता अति उत्कृष्ट  17
प्रभाव अति उत्कृष्ट  17
स्थिरता अति उत्कृष्ट  17
कुल स्कोर अति उत्कृष्ट  86
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व्यक्तिगत स्कोरव्यक्तिगत स्कोर: अति उत्कृष्ट : 17-20; औसत स ेऊपर: 13-16; औसत 9-12; औसत स ेकम: 5 to 8 और बहुत ख़राब:  
1 to 4
कुल स्कोरकुल स्कोर: अति उत्कृष्ट  (Scores: 81 to 100); औसत स ेऊपर (61 to 80); औसत (41 to 60); औसत स ेकम (21 
to 40) और बहुत ख़राब (1 to 20)

संतषु्टि स्तर सर्वेक्षण
हितधारक सर्वेक्षण विवरण

क्रम क्रम 
संख्यासंख्या

आईपीई टीम ने  आईपीई टीम ने  
स क्ू ल के नाम का दौरा स क्ू ल के नाम का दौरा 

कियाकिया
कुल संख्याकुल संख्या प्रश्नावली भरने के प्रश्नावली भरने के 

लिए चयन कक्षाएंलिए चयन कक्षाएं
प्रश्नावली की  प्रश्नावली की  
कुल संख्याकुल संख्या

1 एमपीपीएस दुप्पदा (I स ेV) 79 (लड़के: 39 और  
लड़किया: 40

IV और V 30 (लड़के: 15 और 
लड़किया: 15)

2 एमपीयूपीएस सिंगावरम  
(I स ेVIII)

72 (लड़के: 45 और  
लड़किया: 27)

IV और V 30 (लड़के: 15 और 
लड़किया: 15)

3 एमपीपीएस रामावरम 29 (लड़के: 14 और  
लड़किया: 15)

- -

4 एमपीपीएस पसुापतिरगेा 23 (लड़के: 10 और  
लड़किया: 13)

- -

अ) छात्रअ) छात्र: आईपीई टीम ने परियोजना पर प्रतिक्रिया प्राप्त करने के लिए एमपीपीएस-डुप्पाड़ा और एमपीयूपीएस-
सिंगवरम में चौथी और पाचवीं कक्षाओ ंके 30 लड़के और 30 लड़कियों के बराबर विभाजन के साथ 60 छात्रों को 
एक संतषु्टि स्तर सर्वेक्षण प्रश्नावली वितरित की। 80% छात्रों ने अपनी कक्षाओ ंमें आयोजित नियमित स्मार्ट कक्षा 
सत्रों के साथ उच्च संतषु्टि व्यक्त की। अधिकांश छात्रों ने कहा कि दोनों स क्ू ल विभिन्न कक्षाओ ंके लिए प्रतिदिन 4 
स्मार्ट कक्षा सत्र आयोजित करत ेहैं, जो मखु्य रूप स ेपर्यावरण विज्ञान अवधारणाओ,ं बनुियादी गणित अवधारणाओ,ं 
बनुियादी तलेगुु एल एस आर डब्ल्यू कौशल और मानव-मलू्य पर आधारित कहानियों पर कें द्रित हैं। उत्तरदाताओ ंके 
90% ने कक्षा शिक्षण और छात्र सीखने में डिजिटल सामग्री की उपलब्धता और उपयोग के साथ अपनी उच्च संतषु्टि 
प्रकट की। 
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छात्रों को अपने सीखने के माहौल में विभिन्न डाउनलोड की गई विषय सामग्री, व् याख्यान, ई-पसु्तकें  और प्रीलोडेड 
विषय सामग्री तक पहुंच प्राप्त है। उन्होंने अनुरोध किया कि स क्ू ल के अधिकारी नियमित पाठ्यक्रम में हो रहे बदलाव 
के साथ संरखेित करने के लिए समय-समय पर विषय सामग्री को अपडेट करें। 87% छात्रों ने शिक्षकों द्वारा प्रदान 
किए गए स्मार्ट कक्षा निर्देश के कारण बहेतर कक्षा शिक्षण और सीखने के माहौल के साथ उच्च संतषु्टि व्यक्त की। 
छात्रों ने जोर दिया कि शिक्षक ऑडियो-विजअुल एड्स, ग्राफिक्स, वर्ड डॉक्यूमेंट, पीडीएफ, पावरपॉइंट प्रेजेंटेशन, 
डाउनलोड की गई सामग्री जसै ेविभिन्न संसाधनों का उपयोग करत ेहैं और उन्हें विषय विषयों के साथ एकीकृत करत े
हैं, जिसके परिणामस्वरूप एक बढ़िया  कक्षा शिक्षण और सीखने का माहौल होता है। 85% उत्तरदाताओ ंने स्मार्ट 
कक्षा प्रणालियों के साथ कक्षा शिक्षण और सीखने में बदलत ेपटैर्न के कारण अपने शैक्षणिक प्रदर्शन में सधुार के 
साथ उच्च संतषु्टि व्यक्त की।

ब) शिक्षकब) शिक्षक: आईपीई टीम ने चार सरकारी स क्ू लों के 08 शिक्षकों के साथ बातचीत की, जिनमें स ेसभी ने स्मार्ट 
कक्षाओ ंद्वारा सगुम आधनुिक कक्षा शिक्षण और सीखने के माहौल में सधुार के साथ अपनी उच्च संतषु्टि व्यक्त की। 
शिक्षकों ने स्मार्ट प्रोजके्टर का उपयोग करके अपने आधनुिक शिक्षण कौशल को बढ़ाने के अवसर की सराहना की, 
जिसस ेव ेछात्रों को बहेतर मार्गदर्शन करने और प्रभावी पाठ योजना बनाने में सक्षम हुए। इस परियोजना ने न केवल 
छात्र प्रगति का आकलन करने की उनकी क्षमता में सधुार किया बल्कि उन्हें पाठों को और अधिक आकर्षक बनाने 
के लिए प्रेरित किया। शिक्षकों ने पशेेवर रूप स ेप्रशिक्षित महससू किया और स्मार्ट कक्षाएं आयोजित करने के लिए 
तयैार महससू किया, हाइब्रिड शिक्षण विधियों की खोज में रुचि दिखाई।

स) अभिभावकस) अभिभावक: आईपीई टीम ने चार स क्ू लों के बारह अभिभावकों के साथ बातचीत की, जिनमें स ेसभी ने बीडीएल 
द्वारा स्मार्ट कक्षाओ ंकी स्थापना के बाद सरकारी स क्ू लों में आधनुिक शिक्षण सवुिधाओ ंके कार्यान्वयन के साथ अपनी 
उच्च संतषु्टि व्यक्त की। उन्होंने अपने स क्ू लों में इन स्मार्ट कक्षाओ ंकी आपूर्ति के लिए बीडीएल की सराहना की और 
कक्षा निर्देश और सीखने के माहौल में सधुार को माना, जिसस ेसरकारी स क्ू लों में शिक्षा के मानकों में बहेतरी आई। 

समग्र अवलोकन
•	 सभी शैक्षणिक संस्थानों ने स्मार्ट कक्षाओ ंकी सफल स्थापना और वारंटी अवधि के दौरान सामने आए स्मार्ट कक्षा 

प्रणालियों के मदु्दों के समय पर समाधान की सचूना दी है। हालांकि, वारंटी अवधि समाप्त होने के बाद स क्ू लों के 
एक छोटे प्रतिशत को हार्डवयेर या सिस्टम समस्याओ ंका सामना करना पड़ा। 

•	 डिजिटल लर्निंग पहल ने शिक्षकों और छात्रों दोनों स ेमहत्वपूर्ण भागीदारी प्राप्त की है। गणित और विज्ञान ने 
उपयोग दरों को 70% स ेअधिक दिखाया है, जो उनकी लोकप्रियता को दर्शाता है। 

•	 स क्ू ल आमतौर पर साप्ताहिक रूप स े20-24 स्मार्ट कक्षा सत्र आयोजित करत ेहैं।

•	 डिजिटल लर्निंग प्रोग्राम के लाभों में नई अवधारणाओ ंकी सरलीकृत व् याख्या, छात्र जड़ुाव में वदृ्धि, आधनुिक शिक्षण 
विधियों और कम प्रशिक्षकों के साथ कुशल प्रबंधन शामिल हैं।

•	 विभिन्न विषयों के लिए प्रीलोडेड सामग्री आंध्र प्रदेश राज्य सरकार द्वारा निर्धारित पाठ्यक्रम के साथ संरखेित होती 
है।

•	 कुछ स क्ू ल छात्र के प्रदर्शन को बहेतर बनाने के लिए निदानात्मक कक्षाओ ं(रमेडेी क्लाससे) के लिए स्मार्ट कक्षाओ ं
का उपयोग करत ेहैं।
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केस स्टडी

केस स्टडी 1 
“हमार ेस क्ू ल में स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम लागू होने स ेपहल,े गणित मरे ेलिए बहुत जटिल था। बहुत तकलीफ उठाता 
था।, विशेष रूप स ेनंबरिंग सिस्टम, बनुियादी अंकगणितीय संचालन और अंशों जसै ेक्षेत्रों में। हालांकि, इस तकनीक 
की शुरूआत ने मरे ेसीखने के अनुभव में क्रांति  ला दी। इंटरकै्टिव शिक्षण विधियों, दृश्य उपकरण और चरण-दर-चरण 
समस्या-समाधान वीडियो के माध्यम स,े मैं बनुियादी गणितीय अवधारणाओ ंको अधिक प्रभावी ढंग स ेसमझने में सक्षम 
था। इसस ेन केवल मझु ेअपने विश्लेषणात्मक और तर्क  कौशल में सधुार करने में मदद मिली, बल्कि चौथी कक्षा की 
अंतिम परीक्षा में मरे ेगणित विषय के प्रदर्शन में 40% स े90% तक की उल्लेखनीय वदृ्धि हुई। हमें यह अमलू्य संसाधन 
प्रदान करने के लिए मैं भारत डायनामिक्स लिमिटड का आभारी हूं”।

पीपी. . धनुषधनुष
वी मानक, एमपीपीएस - दुप्पड़ा

केस स्टडी 2
“के-यान स्मार्ट क्लासरूम सिस्टम एक व् यापक उपकरण है जो कंप्यूटर, प्रोजके्टर, इंटरएक्टिव बोर्ड और ऑडियो 
सिस्टम, वीडियो कॉन्फ्रेंसिं ग और अन्य जसैी अतिरिक्त सवुिधाओ ंके सहज एकीकरण के माध्यम स ेशिक्षण और सीखने 
के अनुभव को बदल देता है। एनिमटेेड चित्रों, ग्राफिक्स और वीडियो सहित आकर्षक ऑडियो-विजअुल सामग्री का 
समावशे, न केवल छात्रों का ध्यान आकर्षित करता है बल्कि विभिन्न विषयों की उनकी समझ को भी बढ़ाता है। स्मार्ट 
क्लास सत्रों की इंटरकै्टिव प्रकृति बच्चों को गणितीय अवधारणाओ ंऔर पर्यावरण अध्ययन जसै ेजटिल विषयों को 
सक्रिय रूप स ेभाग लनेे और समझने के लिए प्रेरित करती है। इसके अलावा, कक्षा निर्देश में मल्टीमीडिया उपकरणों के 
उपयोग ने स क्ू ली बच्चों में शिक्षाविदों के प्रति गहरी रुचि पदैा की है, जिसस ेअनुपस्थिति और ड्रॉपआउट में उल्लेखनीय 
कमी आई है, जबकि छात्रों के तकनीकी कौशल और डिजिटल सीखने के साथ समग्र आराम भी बढ़ा है”।

श्री इज़राइल राजूश्री इज़राइल राजू
हेडमास्टर, एमपीयूपीएस - सिंगावरम
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परियोजना 2: राजन्ना सिरसिल्ला जिल े के सरकारी स क्ू लों में छात्राओ ंके लिए 
शौचालयों का निर्माण

परियोजना का नामपरियोजना का नाम राजन्ना-सिरसिला जिल ेके सरकारी स क्ू लों में छात्राओ ंके शौचालयों का 
निर्माण

परियोजना लागतपरियोजना लागत 200 लाख
निष्पादन अवधिनिष्पादन अवधि 2020-21 और 2021-22
सीएसआर विषयगत क्षेत्रसीएसआर विषयगत क्षेत्र स्वच्छता सहित स्वास्थ्य देखभाल को बढ़ावा देना (अनुसचूी VII, धारा 135, 

आइटम नंबर 1)शिक्षा को बढ़ावा देना (अनुसचूी VII, धारा 135, आइटम 
नंबर 2)

एसडीजी लक्ष्यएसडीजी लक्ष्य

परियोजना का उद्देश्यपरियोजना का उद्देश्य परियोजना का उद्देश्य स्वच्छ विद्यालय मिशन के हिस्से के रूप में राजन्ना-
सिरसिला जिल ेमें चयनित सरकारी स क्ू लों में खलु ेमें शौच को खत्म करने के 
लिए छात्राओ ंके लिए शौचालयों का निर्माण करना है।

कुल लाभार्थीकुल लाभार्थी 1400 स क्ू ली बच्चे – प्राथमिक विद्यालय के बच्चे: I to V कक्षा
200 स क्ू ली बच्चे – उच्च प्राथमिक विद्यालय के बच्चे: I to VII
1400 स क्ू ली बच्चे – हाई स क्ू ल के बच्चे: VI to X

परियोजना की पषृ्ठभूमि
राजन्ना-सिरसिला जिल ेमें छात्राओ ंकी उपस्थिति में गिरावट और सरकारी स क्ू लों में ड्रॉपआउट में वदृ्धि के मखु्य कारण 
लड़कियों के शौचालय थ।े लड़कियों की उपस्थिति के स्तर और ड्रॉपआउट दरों के लिए इस महत्वपूर्ण बाधा को खत्म 
करने के लिए स क्ू लों में उपयकु्त, छात्र और छात्राओ ंके लिए अलग-अलग सवुिधाएं स्थापित करना महत्वपूर्ण है। लिंग 
मानदंड और शारीरिक अंतर लड़कियों के लिए गोपनीयता के महत्व को उजागर करत ेहैं, विशेष रूप स ेमासिक धर्म की 
जवैिक वास्तविकताओ ंको देखत ेहुए। इसलिए, पर्याप्त टॉयलटे सवुिधाएं प्रदान करना अनिवार्य है जो उनकी विशिष्ट 
आवश्यकताओ ंको पूरा करती हैं। सरकारी स क्ू लों में लड़कियों की शौचालय सवुिधाओ ंके महत्व को स्वीकार करत े
हुए, जिला मजिस्ट्रेट और राजन्ना-सिरसिला जिल ेके शिक्षा विभाग ने सक्रिय रूप स ेसार्वजनिक क्षेत्र के संगठन भारत 
डायनेमिक्स लिमिटड (बीडीएल) स ेसीएसआर निधियों स ेआर्थिक सहयोग देने का अनुरोध किया गया। उनके प्रयास 
फलदायी रहे क्योंकि उन्हें वित्त पोषण में 200 लाख रुपय ेप्राप्त हुए, जिसका उपयोग वित्तीय वर्ष 2019-20 के दौरान 
39 चयनित सरकारी स क्ू लों में लड़कियों के शौचालयों के निर्माण के लिए किया गया था। इन शौचालयों का निर्माण 
बीडीएल स ेउदार वित्तीय सहायता के कारण ही संभव हो पाया था। यह परियोजना वित्तीय वर्ष 2020-21 में शुरू हुई 
और 2021-22 तक पूरी हुई।

परियोजना की पहल
चरणवार परियोजना विवरण इस प्रकार हैं: 
परियोजना विवरण

विवरण विवरण प्रथम चरणप्रथम चरण द्वितीय चरणद्वितीय चरण
स क्ू लों की संख्या 18 21
शौचालय ब्लॉकों की संख्या 32 32
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विवरण विवरण प्रथम चरणप्रथम चरण द्वितीय चरणद्वितीय चरण
प्रत्येक शौचालय ब्लॉक की लागत Rs 3.10 लाख Rs 3.10 लाख 
शौचालय ब्लॉकों की लागत Rs 99.20 लाख Rs 99.20 लाख 
अन्य व्यय Rs 0.80 लाख Rs 0.80 लाख
शौचालय निर्माण के लिए कवर किए गए 
स क्ू लों की कुल संख्या

प्राथमिक स क्ू ल: 07 
जडेपीएचएस उच्च 
विद्यालय: 11

प्राथमिक स क्ू ल: 15; 
मिडिल स क्ू ल: 03; 
जडेपीएचएस उच्च विद्यालय: 03

लाभार्थी 1400 (लगभग) 1600 (लगभग)

मंडल वार - राजन्ना-सिरसिला जिल ेके सरकारी स क्ू लों में निर्मित शौचालयों की कुल संख्या

क्रम क्रम 
संख्यासंख्या मंडल का नाममंडल का नाम

प्राथमिक स क्ू लप्राथमिक स क्ू ल मिडिल स क्ू ल (यूपीएस)मिडिल स क्ू ल (यूपीएस) उच्च विद्यालय उच्च विद्यालय 
(जडेपीएचएस)(जडेपीएचएस)

कुल स क्ू लकुल स क्ू ल इकाइयाइकाइया कुल स क्ू लकुल स क्ू ल इकाइयाइकाइया कुल स क्ू लकुल स क्ू ल इकाइयाइकाइया
चरण Iचरण I

1 गंभीररावपटे 01 02 - - 04 07
2 मसु्तबाद - - - - 02 06
3 सिरसिला 01 01 - - 03 06
4 थंगालापल्ली 02 03 - - - -
5 वीरनपल्ली 03 03 - - - -
6 यले्लारडे्डीपटे - - - - 02 04

उप-योग I 07 09 - - 11 23
चरण IIचरण II

1 गंभीररावपटे 03 05 - - 01 02
2 मसु्तबाद 02 02 - - 01 02
3 सिरसिला 04 05 01 02 - -
4 थंगालापल्ली 01 02 - - 01 02
5 वीरनपल्ली 03 04 - - - -
6 यले्लारडे्डीपटे 02 04 02 02 - -

उप-योग II 15 22 03 04 03 06
कुल योग (उप-
योग I + उप-योग 
II)

22 31 03 04 14 29
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प्रभाव विश्लेषण ढांचाप्रभाव विश्लेषण ढांचा: आईपीई टीम ने सीएसआर परियोजना के प्रभाव का विश्लेषण करने के लिए विभिन्न मापदडों 
के ओ ई सी डी डी ए सी फ्रे मवर्क  को नियोजित किया, और निष्कर्ष नीच ेउल्लिखित हैं।

प्रासंगिकताप्रासंगिकता: इस प्रयास का महत्व राष्ट्रीय शिक्षा नीति 2020 के अनुरूप है, जो सरकारी स क्ू लों में परिचालन शौचालय 
सवुिधाओ ंकी आवश्यकता पर प्रकाश डालती है। इसके अलावा, यह समग्र शिक्षा, स्वच्छ विद्यालय अभियान और 
आरटीई अधिनियम 2009 के अनुरूप है, जिनमें स ेसभी सरकारी स क्ू लों में स क्ू ली बच्चों के लिए अलग शौचालय 
सवुिधाएं प्रदान करने के महत्व पर जोर देत ेहैं। यह पहल महत्वपूर्ण है क्योंकि इसने राजन्ना-सिरसिला जिल ेके 39 
सरकारी स क्ू लों में छात्राओ ंके लिए अलग शौचालय की सवुिधा प्रदान की है।

दक्षतादक्षता: निर्धारित समय सीमा के भीतर परियोजना के सफल समापन और बजट की कमी ने शौचालय डिजाइन, निर्माण 
मानकों, जल प्रावधान और आवश्यक सवुिधाओ ंपर सावधानीपूर्वक ध्यान देने को रखेांकित किया। राजन्ना-सिरसिला 
जिल ेके चयनित सरकारी स क्ू लों में बीडीएल द्वारा निर्मित शौचालय अच्छी स्थिति में हैं और स क्ू ली बच्चों द्वारा उपयोग 
की उच्च दर भी है।

प्रभावशीलताप्रभावशीलता: इस परियोजना का उद्देश्य सफलतापूर्वक हासिल कर लिया गया है क्योंकि इसने राजन्ना-सिरसिला जिल े
में स्थित 39 सरकारी स क्ू लों में विशेष रूप स ेस क्ू ली बच्चों के लिए शौचालय सवुिधाओ ंका प्रावधान सनुिश्चित किया है। 
नतीजतन, सरकारी स क्ू लों में उपलब्ध शौचालय सवुिधाओ ंकी गुणवत्ता में उल्लेखनीय वदृ्धि हुई है। वर्तमान में, लड़कों 
और लड़कियों दोनों के लिए कुल 3000 स क्ू ली बच्चे प्रतिदिन शौचालय सवुिधाओ ंका उपयोग करत ेहैं।
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प्रभाव
राजन्ना-सिरसिला जिल ेके सरकारी स क्ू लों में लड़कों और लड़कियों के लिए अलग-अलग शौचालयों के निर्माण स े
महत्वपूर्ण परिणाम मिल ेहैं, जिसमें स क्ू ली बच्चों के नामांकन में वदृ्धि, उपस्थिति दर में सधुार और ड्रॉपआउट दर में 
कमी शामिल है। इस लाभकारी प्रभाव का श्रेय स क्ू ली बच्चों के लिए सवुिधाजनक रूप स ेस्थित अलग टॉयलटे की 
उपलब्धता को दिया जाता है, जो उनके बीच गरिमा और गोपनीयता की भावना को बढ़ावा देता है। नतीजतन, स क्ू ली 
बच्चों के समग्र स्वास्थ्य और शैक्षणिक प्रदर्शन में उल्लेखनीय सधुार हुआ है। इसके अतिरिक्त, इस परियोजना ने यवुा 
छात्राओ ंके लिए मासिक धर्म स्वच्छता सवुिधाओ ंको बढ़ाया है।

सम्बद्धतासम्बद्धता: यह परियोजना तलंेगाना सरकार और भारत सरकार द्वारा चलायी जा रही स क्ू ली शिक्षा संबंधी विभिन्न 
नीतियों के अनुसार है।

परिणामपरिणाम: इस प्रयास के परिणामस्वरूप, राजन्ना-सिरसिला जिल ेके 39 सरकारी स क्ू लों में 64 शौचालय ब्लॉक स्थापित 
किए गए हैं। प्रत्येक शौचालय ब्लॉक में पाच स्क्वाटिंग-प्रकार के मतू्रालय और दो आईडब्ल्यूसी शौचालय हैं, जिनमें 
हाथ धोने के बसेिन, नल, बहत ेपानी की व्यवस्था आदि शामिल हैं। इन सभी सवुिधाओ ंने सरकारी स क्ू लों में शौचालय 
सवुिधाओ ंमें काफी सधुार किया है, छात्राओ ंके लिए एक सरुक्षित और स्वच्छ वातावरण बनाया है और उन्हें बीमारियों 
और सामाजिक बहिष्कार स ेबचाया है।

स्थिरतास्थिरता: इस परियोजना ने लंब ेसमय तक चलने वाल ेपरिणाम प्राप्त किए हैं, जसैा कि कई स क्ू लों में सफाई कर्मियों के 
रोजगार और टॉयलटे सवुिधाओ ंको बनाए रखने में उनकी ग्राम पंचायतों द्वारा प्रदान की गई सहायता स ेपता चलता 
है। वर्तमान में, स क्ू ल इन सवुिधाओ ंके रखरखाव के लिए पर्याप्त धन आवंटित कर रहे हैं।

परियोजना का प्रदर्शन
ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  वटेेज स्कोर

डीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्सडीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्स प्रदर्शन संकेतकप्रदर्शन संकेतक वटेेज स्कोरवटेेज स्कोर
प्रासंगिकता औसत स ेऊपर 17
दक्षता औसत स ेऊपर 15
प्रभावशीलता औसत स ेऊपर 15
प्रभाव औसत स ेऊपर 15
स्थिरता औसत स ेऊपर 15
कुल स्कोर औसत स ेऊपर 77

व्यक्तिगत स्कोरव्यक्तिगत स्कोर: अति उत्कृष्ट : 17-20; औसत स ेऊपर: 13-16; औसत 9-12; औसत स ेकम: 5 to 8 और बहुत 
ख़राब: 1 to 4
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कुल स्कोरकुल स्कोर: अति उत्कृष्ट  (Scores: 81 to 100); औसत स ेऊपर (61 to 80); औसत (41 to 60); औसत स ेकम  
(21 to 40) और बहुत ख़राब (1 to 20)

छात्र संतषु्टि स्तर सर्वेक्षण
आईपीई टीम ने राजन्ना-सिरसिला जिल ेके 4 सरकारी स क्ू लों का दौरा किया, ताकि छात्रों, अभिभावकों और शिक्षकों 
जसै ेहितधारकों के संतषु्टि स्तर का आकलन किया जा सके, जिसमें स क्ू ल शौचालयों की गुणवत्ता, स क्ू ल शौचालयों 
की कार्यक्षमता, स क्ू ल शौचालयों की उपलब्धता में वदृ्धि, शौचालयों में बहत ेपानी की उपलब्धता, स क्ू ल शौचालयों 
का नियमित रखरखाव, सरकारी स क्ू लों में अच्छी स्वच्छता प्रथाओ ंपर जागरूकता कार्यक्रमों का नियमित संचालन, 
और स क्ू ली बच्चों के स्वास्थ्य के बाद परियोजना में समग्र सधुार। टीम ने प्रत्येक स क्ू ल स े20 छात्रों को शामिल किया, 
जिसस ेलड़कियों और लड़कों दोनों का समान प्रतिनिधित्व सनुिश्चित हुआ। इन छात्रों स ेपरियोजना के परिणामों और इन 
शौचालयों के उपयोग के संबंध में संतषु्टि के स्तर के बार ेमें जानकारी एकत्र की गई थी। प्रति स क्ू ल नमनेू का विवरण 
नीच ेदिया गया है।

क्रम क्रम 
संख्यासंख्या स क्ू ल का नामस क्ू ल का नाम कुल संख्याकुल संख्या बीडीएल द्वारा निर्मित  बीडीएल द्वारा निर्मित  

इकाइयों की संख्याइकाइयों की संख्या
 कुल नमनूा आकार   कुल नमनूा आकार  
और नमनूा संरचनाऔर नमनूा संरचना

1 एमपीपीएस संजीवय्या नगर 39 (लड़के: 24 और  
लड़किया : 15)

02 units (1 लड़का 
और 1 लड़की)

20 (10 लड़के और  
10 लड़किया)

2 एमपीपीएस-ए/एन वीरनपल्ली 28 (लड़के: 12 और 
लड़किया: 16)

02 (1 लड़का और  
1 लड़की)

20 (10 लड़के और  
10 लड़किया) 

3 एमपीपीएस-हरिदासनगर 57 (लड़के: 27 और 
लड़किया: 30)

02 (1 लड़का और  
1 लड़की)

20 (10 लड़के और  
10 लड़किया)

4 एमपीपीएस-बड्डेनापल्ली 92 (लड़के: 50 और 
लड़किया: 42)

02 (1 लड़का और  
1 लड़की)

20 (10 लड़के और  
10 लड़किया)

छात्र संतषु्टि स्तर
1) सरकारी स क्ू लों में शौचालयों की उपलब्धता में सुधार
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•	 एमपीपीएस-बड्डेनापल्ली के सभी छात्रों ने बीडीएल परियोजना के माध्यम स ेबालकों और बालिकाओ ंदोनों के लिए 
पथृक शौचालयों की बहेतर उपलब्धता पर संतोष व्यक्त किया है।

•	 शेष 3 स क्ू लों के छात्रों का संतषु्टि स्तर 85% स े95% के बीच था, जो स क्ू ल शौचालयों की बहेतर उपलब्धता के प्रति 
समग्र सकारात्मक प्रतिक्रिया को दर्शाता है।

•	 सर्वेक्षण किए गए सभी चार स क्ू लों के छात्रों ने बताया कि पहल,े उन्हें अपर्याप्त सरकारी शौचालयों और बकेार 
मौजूदा शौचालयों के कारण स क्ू ल परिसर के बाहर शौच का सहारा लनेा पड़ता था। हालांकि, इस परियोजना ने 
स क्ू ल शौचालयों के निर्माण का नेततृ्व किया है, जिसस ेशौचालय सवुिधाओ ंमें सधुार हुआ है और सरकारी स क्ू लों 
में खलु ेमें शौच को कम किया गया है।

2) स क्ू ल के शौचालयों का नियमित रखरखाव
•	 एमपीपीएस-बडेनापल्ली के 90% छात्रों ने स क्ू ल के शौचालयों के नियमित रखरखाव पर संतोष व्यक्त किया, जो 

सभी चार स क्ू लों में सबस ेअधिक प्रतिशत था, अस्थायी सफाई कर्मचारियों की तनैाती और ग्राम पंचायत के समर्थन 
स ेपर्याप्त बजट आवंटन पर प्रकाश डाला। 

•	 इसके अलावा, अन्य तीन स क्ू लों के छात्रों ने 75% स े85% के बीच संतषु्टि स्तर की सचूना दी। 

•	 इसके अलावा, एमपीपीएस-संजीवयैानगर के 15% छात्रों ने स क्ू ल शौचालयों के नियमित रखरखाव में सधुार की 
आवश्यकता का संकेत दिया, हर दो दिन में एक बार के बजाय दैनिक सफाई की आवश्यकता पर बल दिया।
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3) स क्ू ली बच्चों के स्वास्थ्य में सुधार
•	 एमपीपीएस-हरिदासनगर में किए गए एक सर्वेक्षण स ेपता चला है कि 95% छात्रों ने बीडीएल द्वारा स क्ू ल शौचालयों 

की स्थापना के बाद स क्ू ली बच्चों के बहेतर स्वास्थ्य के साथ अपनी संतषु्टि व्यक्त की।
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•	 शेष तीन स क्ू लों के स क्ू ली बच्चों ने 80% स े90% के बीच अपने उच्च संतषु्टि स्तर का खलुासा किया।
•	 सर्वेक्षण किए गए सभी चार स क्ू लों के अधिकांश छात्रों ने बताया कि परियोजना द्वारा प्रदान किए गए शौचालयों की 

स्वच्छता के कारण जलजनित रोगों और अन्य स्वास्थ्य मदु्दों में कमी आई है। इसके अतिरिक्त, छात्रों ने उल्लेख किया 
कि व ेअब उचित शौचालय उपयोग, हाथ धोने की प्रथाओ ंऔर शौचालयों को अच्छी स्थिति में बनाए रखने के बार ेमें 
अधिक जागरूक थ।े इन कारकों ने स्वास्थ्य समस्याओ ंमें उल्लेखनीय कमी में योगदान दिया, अंततः स क्ू ली बच्चों 
के बीच स्वास्थ्य में वदृ्धि हुई।
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शिक्षक संतषु्टि स्तरशिक्षक संतषु्टि स्तर: आईपीई टीम ने चार प्राथमिक विद्यालयों के आठ शिक्षकों के साथ काम किया, जिनमें स ेसभी ने 
बीडीएल की परियोजना के साथ अपनी अत्यधिक संतषु्टि व्यक्त की। शिक्षकों ने इस बात पर प्रकाश डाला कि बीडीएल 
ने न केवल लड़कों और लड़कियों के लिए अलग-अलग शौचालय और मतू्रालय की पशेकश की, बल्कि उचित हाथ 
धोने की सवुिधा, बहत ेपानी और एक ओवरहेड पानी की टंकी की उपलब्धता भी सनुिश्चित की. इन सवुिधाओ ंने छात्रों 
की भलाई में काफी सधुार किया।

अभिभावकों की संतषु्टि का स्तरअभिभावकों की संतषु्टि का स्तर: आईपीई टीम ने चार प्राथमिक विद्यालयों के सोलह माता-पिता के साथ बातचीत की, 
प्रत्येक माता-पिता ने अपने बच्चों के लिए अलग शौचालय सवुिधाओ ंकी उपलब्धता के बार ेमें उच्च स्तर की संतषु्टि 
व्यक्त की। बीडीएल द्वारा उचित बहत ेपानी, हाथ धोने की सवुिधाओ ंऔर साइनेज के साथ शौचालय और मतू्रालय की 
पशेकश करने में किए गए प्रयासों की सभी ने बहुत सराहना की।

समग्र अवलोकन
•	 राजन्ना सिरसिला जिल ेके चयनित सरकारी स क्ू लों में लड़कियों और लड़कों के लिए शौचालय ब्लॉक का निर्माण 

कार्यकारी अभियता, तलंेगाना राज्य शैक्षिक कल्याण अवसंरचना विकास निगम (ईई-टीएसईडब्लूआईडीसी) द्वारा 
जिला कलके्टर के मार्गदर्शन में वित्त वर्ष 2020-21 और 2021-22 के दो चरणों में किया गया था। परियोजना की 
कुल लागत 200 लाख रुपय ेथी।
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•	 आईपीई टीम ने निर्धारित किया कि सिरसिला जिल ेके चार स क्ू लों में बीडीएल द्वारा निर्मित स क्ू ल शौचालयों में 
उनकी यात्रा के दौरान बहत ेपानी का संतोषजनक स्तर था।

•	 आईपीई टीम ने पाया कि अधिकांश स क्ू ल उचित स्वच्छता और बहेतर स्वास्थ्य प्रथाओ ंके साथ-साथ स क्ू ल टॉयलटे 
के उपयोग पर नियमित रूप स ेजागरूकता सत्र आयोजित करत ेहैं। इन सकारात्मक आदतों को छात्रों में डाला जाता 
है, यह सनुिश्चित करत ेहुए कि व ेअपने घरों में उनका अभ्यास करत ेरहें।

•	 यह परियोजना मलू रूप स ेलड़कियों के लिए शौचालय ब्लॉक के निर्माण के लिए थी, लकेिन बाद में इस ेलड़कों के 
लिए शौचालय ब्लॉक के निर्माण को भी शामिल करने के लिए विस्तारित किया गया था।

•	 समझौता ज्ञापन के तहत, कार्यान्वयन एजेंसी ने राजन्ना-सिरसिला जिल ेमें 64 शौचालय ब्लॉकों का निर्माण पूरा 
किया। य ेशौचालय ब्लॉक रणनीतिक रूप स ेछह मंडलों के भीतर 22 प्राथमिक विद्यालयों, 03 मध्य विद्यालयों और 
14 जडेपीएचएस उच्च विद्यालयों में बनाए गए थ।े प्रति शौचालय ब्लॉक की लागत 3.1 लाख रुपय ेथी।

•	 इस पहल ने परियोजना के हिस्से के रूप में उचित शौचालय उपयोग, अच्छी स्वच्छता प्रथाओ ंऔर मासिक धर्म 
स्वच्छता के बार ेमें राजन्ना-सिरसिला जिल ेके 39 सरकारी स क्ू लों में 3000 छात्रों के बीच जागरूकता बढ़ाई।

•	 आईपीई टीम ने निरीक्षण किए गए चार स क्ू लों में बीडीएल द्वारा निर्मित स क्ू ल शौचालय ब्लॉकों की उच्च उपयोग 
दर को नोट किया।

भौतिक अवलोकन
मापदण्ड का नाममापदण्ड का नाम अन्वेषक अवलोकनअन्वेषक अवलोकन

शौचालय की सफाई दैनिक

शौचालय के सफाई कर्मी स क्ू लों ने शौचालय स्थानों पर सफाई कर्मियों को तनैात किया

हाथ धोने की आदतें स क्ू ली बच्चे हाथ धोने की आदतों का पालन करत ेहैं

स क्ू लों को खलु ेमें शौच मकु्त स्थान घोषित किया 
गया।

हाँ

अलग मतू्रालय और शौचालय हाँ

आसान पहुँच हाँ

पर्याप्त प्रकाश और वेंटिलशेन हाँ

पानी की उपलब्धता हाँ 

बहत ेपानी का प्रावधान सभी स क्ू लों में उपलब्ध

साबनु, स्वच्छता सामग्री और झाडू़ सलुभ

संकेत सलुभ
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केस स्टडीज
केस स्टडी 1
“हमार ेस क्ू ल में लड़कियों के लिए शौचालय की सवुिधा की अनुपस्थिति के कारण स क्ू ली बच्चे स क्ू ल के आसपास 
खलु ेस्थानों में शौच करत ेहैं, जिसस ेआसपास के क्षेत्र गंदे और अस्वच्छ हो जात ेहैं, जिसस ेछात्रों में विभिन्न स्वास्थ्य रोग 
फैल जात ेहैं। यह स्थिति 2021-22 तक बनी रही जब बीडीएल ने स क्ू ल शौचालय प्रदान किए। अब, सभी छात्रों के 
पास पर्याप्त पानी की आपूर्ति के साथ शौचालय की सवुिधा है। शिक्षक छात्रों को उचित शौचालय के उपयोग, अच्छी 
स्वच्छता प्रथाओ ंऔर हाथ धोने के बार ेमें शिक्षित करत ेहैं, जिसस ेस क्ू ल में शैक्षणिक और स्वास्थ्य परिणामों में सधुार 
होता है”।

 चौधरी तिरुपतिचौधरी तिरुपति
हेडमास्टर, एमपीपीएस-बड्डेनापल्ली, तांगलापल्ली मंडल     

केस स्टडी 2
“बीडीएल द्वारा स्थापित शौचालय अच्छी तरह स ेरख ेगए हैं, जिनमें बहता पानी और स्वच्छता है। इसके अलावा, 
शिक्षक हमें उचित शौचालय उपयोग, हाथ धोने और स्वच्छता प्रथाओ ंपर शिक्षित करत ेहैं, जिसस ेहमार ेसमदुाय के 
भीतर स्वास्थ्य और शैक्षिक उपलब्धियों में वदृ्धि हुई है। हम इन आवश्यक शौचालय सवुिधाओ ंके साथ हमें प्रदान करने 
के लिए बीडीएल के दिल स ेआभारी हैं”।

पाचवी कक्षा के छात्रपाचवी कक्षा के छात्र 
एमपीपीएस -हरिदासनगर, यले्लारडे्डीपटे मंडल, सिरसिला जिला

परियोजना 3: नौसनेा अस्पताल, दिल्ली में कोविड स ेसंबंधित उपकरणों की खरीद

परियोजना का नामपरियोजना का नाम नौसनेा अस्पताल, दिल्ली में कोविड स ेसंबंधित उपकरणों की खरीद 
(परियोजना निष्पादन: भारतीय नौसनेा हितकारी अस्पताल)

परियोजना लागतपरियोजना लागत 300 लाख

निष्पादन अवधिनिष्पादन अवधि 2021-22

सीएसआर विषयगत क्षेत्रसीएसआर विषयगत क्षेत्र आपदा प्रबंधन, जिसमें राहत, पनुर्वास और पनुर्निर्माण गतिविधिया शामिल हैं। 
(अनुसचूी VII, धारा 135, आइटम नंबर xii)
भखू, गरीबी और कुपोषण का उन्मूलन, स्वच्छता को बढ़ावा देने और सरुक्षित 
पयेजल उपलब्ध कराने के लिए कें द्र सरकार द्वारा स्थापित स्वच्छ भारत कोष 
में योगदान सहित निवारक स्वास्थ्य देखभाल और स्वच्छता सहित स्वास्थ्य 
देखभाल को बढ़ावा देना। (अनुसचूी VII, धारा 135, मद सं. (i)

एसडीजी लक्ष्यएसडीजी लक्ष्य
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परियोजना का उद्देश्यपरियोजना का उद्देश्य भारतीय नौसनेा कर्मियों और उनके आश्रितों को लाभान्वित करने के लिए 
कोविड-19 महामारी के दौरान आपातकालीन उपचार सवुिधाओ ंको मजबतू 
करने के लिए देश भर में भारतीय नौसनेा के अस्पतालों में कोविड स ेसंबंधित 
उपकरणों की खरीद करना। 

कुल लाभार्थीकुल लाभार्थी भारतीय नौसनेा कर्मी और उनके आश्रित

परियोजना की पषृ्ठभूमि
कोरोना वायरस महामारी की दूसरी लहर की ऊंचाई के दौरान अप्रैल और जलुाई 2021 में भारत को प्रभावित करने वाल े
ऑक्सीजन आपूर्ति संकट के गहर ेपरिणाम हुए। देश भर के अस्पतालों को ऑक्सीजन की बढ़ती मांग को पूरा करने 
में भारी चनुौतियों का सामना करना पड़ा, जिसके परिणामस्वरूप कोविड -19 स ेसंबंधित मौतों में उल्लेखनीय वदृ्धि हुई। 
संक्रमित व्यक्तियों की भारी मात्रा ने स्वास्थ्य देखभाल प्रणालियों पर महत्वपूर्ण दबाव डाला, जिसस ेबडे, ऑक्सीजन 
और अन्य आवश्यक संसाधनों की कमी हो गई। भारत को इस दूसरी लहर के दौरान एक विकट बाधा का सामना 
करना पड़ा, जो चिकित्सा उपकरणों और आपातकालीन देखभाल सवुिधाओ ंमें कमियों स ेउपजी संक्रमण और मतृ्यु 
दर की उच्च दर स ेचिह्नित है। देश भर में स्थित भारतीय नौसनेा के अस्पतालों ने भी नौसनेा कर्मियों और उनके आश्रितों 
की देखभाल के लिए आवश्यक आपातकालीन उपचार संसाधनों और चिकित्सा आपूर्ति की कमी का अनुभव किया। 
इस तत्काल आवश्यकता के जवाब में, भारत डायनामिक्स लिमिटड (बीडीएल), एक जिम्मेदार सार्वजनिक क्षेत्र की 
इकाई के रूप में, कोविड-19 और अन्य चिकित्सा आपात स्थितियों को संबोधित करने के उद्देश्य स ेचिकित्सा उपकरणों 
की खरीद के लिए विभिन्न भारतीय नौसनेा अस्पतालों को 300 लाख रुपय ेकी वित्तीय सहायता प्रदान की, जसैा कि 
चिकित्सा सवेा महानिदशालय, भारतीय नौसनेा, रक्षा मंत्रालय, भारतीय नौसनेा, रक्षा मंत्रालय, भारतीय नौसनेा द्वारा 
अनुरोध किया गया था। भारत सरकार। बीडीएल को इन नौसनेा अस्पतालों स ेविभिन्न चिकित्सा उपकरणों और अन्य 
के लिए एचक्यूडब्ल्यूएनसी और एचक्यूएसएनसी स ेअनुरोध प्राप्त हुए।

परियोजना की पहल
बीडीएल ने वित्तीय वर्ष 2021-22 के दौरान पूर ेदेश में कई भारतीय नौसनेा अस्पतालों को वित्तीय सहायता प्रदान की, 
जिसका उद्देश्य कोविड-19 महामारी के बीच आपातकालीन चिकित्सा उपचार की तत्काल आवश्यकता को संबोधित 
करना है। बीडीएल के सीएसआर फंडिंग के माध्यम स ेप्रत्येक नौसनेा अस्पताल के लिए खरीदे गए चिकित्सा उपकरणों 
की बारीकिया रु. 300 लाख नीच ेदी गई हैं। भारतीय नौसनेा के परोपकारी ने विभिन्न चिकित्सा उपकरणों की खरीद 
की।

अस्पताल का नामअस्पताल का नाम सामानसामान कुल लागतकुल लागत
डाइविंग स क्ू ल, 
कोच्चि

एकाधिक परैामीटर (02 इकाइया), आईआर थर्मामीटर (2 इकाइया) 164800.00

आईएनएचएस, 
कस्तूरी

समेीऑटोमटेेड जमावट विश्लेषक (1 इकाई), ओटी टेबल (1 इकाई), छत 
ओटी प्रकाश (1 इकाई), सक्शन उपकरण (1 इकाई), स्वचालित इलके्ट्रिक 
डिफाइब्रिलटेर (2 इकाइया), पूरी तरह स े/ स्वचालित इलके्ट्रिक अस्पताल 
बिस्तर (10 इकाइया), क्रै श कार्ट ट्रॉली  
(03 इकाइया), डिजिटल बीपी उपकरण (01 इकाई)

1769002.00
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अस्पताल का नामअस्पताल का नाम सामानसामान कुल लागतकुल लागत
आईएनएस, मोंडोवी ट्रांसपोर्ट वेंटिलटेर (1 इकाई), ऑटोमटैिक सीपीआर डिवाइस (1 इकाई), 

मल्टी परैामीटर मॉनिटर (1 इकाई)
1336194.00

आईएनएचएस, 
निवारिणी

ट्राइएज मीटर प्रो सिस्टम (1 इकाई), पोर्टेबल अल्ट्रासाउंड मशीन  
(1 इकाई), एम्बुलटेरी बीपी मशीन (1 इकाई), फ्यूमिगेशन मशीन  
(2 इकाई), स्लिम एलईडी एक्स-र ेव् यू बॉक्स सेंसर के साथ 25 मिमी  
(1 इकाई), एंटी-डिकुबिटस एयर बबल गद्दे (बडे सोर क्योर सिस्टम) - (4 
इकाई)

1299997.00

आईएनएचएस, 
संजीवनी

ईसीजी मशीन (2 इकाई), इन्फ्यूजन पंप (7 इकाई), प्रेशर मॉनिटर  
(3 इकाई), एम्प्यूल कटर (2 इकाई), ह्यूमिडिफायर और ब्लेंडर के साथ बाल 
चिकित्सा वेंटिलशेन में सक्षम मकेैनिकल वेंटिलटेर (1 इकाई), मटु्टीपारा 
मॉनिटर  
(3 इकाई), कार्डिएक डिफाइब्रिलटेर (1 इकाई), पोर्टेबल एईडी  
(2 इकाई)

2958679.00

आईएनएचएस, 
नवजीवनी

नीरव सक्शन उपकरण (1 इकाई), इन्फ्यूजन पंप (4 इकाइया) 510000.00

आईएनएचएस, 
अश्विनी

O2 मनै डिस्प्ले स्टेशन के साथ कें द्रीय निगरानी स्टेशन 24 मॉनिटर, रोगी 
वार्मर सिस्टम (2 इकाइया), आंतरायिक वायवीय संपीड़न उपकरण (5 
इकाइया), होल्टर मॉनिटर (4 इकाइया), नीरव सक्शन मशीन  
(5 इकाइया), सिरिंज जलसके पंप (20 इकाइया), इको प्रोबल (ट्रांस 
एसोफेजियल इकोकार्डियोग्राफी के लिए (1 इकाई), एईडी के साथ 
डिफिब्रिलटेर (4 इकाइया), एईडी  
(2 इकाइया), ऊतक मोर्सेलशेन सिस्टम किट (1 इकाई), ड्रिल और देखा 
प्रणाली (1 इकाई), हार्मोनिक स्के लपले (1 इकाई), 12 चनैल ईसीजी मशीन 
(2 इकाइयों), हम्बी चाकू (1 इकाई), 5 मिमी 30 डिग्री दूरबीन  
(1 इकाई), वायवीय स्लाइडिंग दरवाजा के साथ क्षैतिज आटोक्लेव  
(1 इकाई), गोली प्रदर्शन के साथ पोर्टेबल अल्ट्रासाउंड (2 इकाइयों)

16655957.00

आईएनएचएस 
पतंजलि

एथिलीन ऑक्साइड स्टेरलाइज़र (1 इकाई), ऑटोमटेेड इलके्ट्रोलाइट 
एनालाइजर (1 इकाई), पोर्टेबल ओटी लाइट (2 इकाई), डिजिटल थर्मामीटर 
(2 इकाई)

725500.00

आईएनएचएस, 
जीवन्ती

फेको इमल्सीफिकेशन (1 इकाई), फीटल मॉनिटर (1 इकाई), ट्रांसपोर्ट 
इनक्यूबटेर (1 इकाई), दूरबीन माइक्रोस्कोप विथ यूएसबी कैमरा अटैचमेंट  
(1 इकाई), बलु नोज फिटिंग विथ कम्प्लीट सटे (2 इकाई)

4486291.00

कुल योग 29906420.00
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कोविड-19 महामारी के दौरान आईएनएचएस-अश्विनी, कोलाबा, मुं बई, महाराष्ट्र (कमांड अस्पताल) के लिए  
खरीदे गए कोविड-19 चिकित्सा उपकरण
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The IPE team member interacted with officials of Indian Naval Hospital Ship  (INHS) Asvini, Colaba, Mumbai, 
Maharashtra (Command Hospital)

प्रभाव विश्लेषण ढांचाप्रभाव विश्लेषण ढांचा: आईपीई टीम ने सीएसआर परियोजना के प्रभाव का विश्लेषण करने के लिए विभिन्न मापदडों 
के ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  को नियोजित किया, और निष्कर्ष नीच ेउल्लिखित हैं।

प्रासंगिकताप्रासंगिकता: इस परियोजना का बहुत महत्व है क्योंकि यह पणेु, चिल्का-ओडिशा, कोच्चि, आईएनए एझिमाला-
केरल, कोलाबा-मुं बई, उत्तरी गोवा में आईएनएस अस्पताल और कोच्चि में डाइविंग स क्ू ल अस्पताल में स्थित कई 
आईएनएचएस अस्पतालों में कोविड-19 उपचार क्षमताओ ंको बढ़ाती है। महामारी के दौरान, इन अस्पतालों को 
मल्टीपरैा मॉनिटर, इन्फ्रारडे थर्मामीटर, अर्ध-स्वचालित जमावट विश्लेषक, सक्शन डिवाइस, डिजिटल ब्लड प्रेशर 
मॉनिटर, परिवहन वेंटिलटेर, फेकमलू्सीफिकेशन मशीन और कई अन्य सहित चिकित्सा उपकरणों की एक विविध 
सरणी की आपूर्ति की गई थी, जो हमार ेसम्मानित भारतीय नौसनेा कर्मियों और उनके परिवारों के जीवन की सरुक्षा के 
लिए आवश्यक थ।े इसके अलावा, य ेनौसनेा अस्पताल कोविड-19 के बाद उनके लिए उपलब्ध चिकित्सा उपकरणों 
और सवुिधाओ ंका प्रभावी ढंग स ेउपयोग करके असाधारण उपचार सवेाएं प्रदान करने के लिए प्रतिबद्ध हैं।

दक्षतादक्षता: बीडीएल ने पूर ेदेश में पाच आईएनएचएस अस्पतालों, एक डाइविंग स क्ू ल अस्पताल और एक आईएनएस 
अस्पताल को चिकित्सा उपकरण, उपकरण और सवुिधाएं प्रदान कीं।यह परियोजना कार्यान्वयन एजेंसी, भारतीय 
नौसनेा हितकारी के माध्यम स,े निर्धारित समय सीमा के भीतर और वित्तीय वर्ष 2021-22 के लिए 300 लाख के 
बजट आवंटन के साथ पूरा किया गया था। आपूर्ति किए गए चिकित्सा उपकरण, उपकरण और सवुिधाएं कोविड-19 
महामारी के दौरान भारतीय नौसनेा कर्मियों और उनके आश्रितों के इलाज में सहायक रही हैं और इन अस्पतालों में 
भर्ती लोगों के लिए आपातकालीन, सर्जिकल, बाल चिकित्सा और इनपशेेंट उपचार सवेाओ ंका समर्थन करना जारी  
रखती हैं।

प्रभावशीलताप्रभावशीलता: बीडीएल ने पाच आईएनएचएस अस्पतालों, एक आईएनएस अस्पताल और एक डाइविंग स क्ू ल 
अस्पताल के चिकित्सा बनुियादी ढांच ेको मजबतू करने के उद्देश्य स ेचिकित्सा उपकरणों, उपकरणों और सवुिधाओ ं
की एक श्रृं खला प्रदान करके इस परियोजना के उद्देश्यों को सफलतापूर्वक पूरा किया है। नतीजतन, इस पहल ने 
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कोविड-19 के उपचार प्रोटोकॉल में काफी सधुार किया है, अंततः भारतीय नौसनेा कर्मियों और उनके आश्रितों के 
जीवन को बचाया है जो संक्रमित थ।े इसके अतिरिक्त, परियोजना ने इन अस्पतालों में उन्नत उपकरणों और सवुिधाओ ं
के माध्यम स ेआउट पशेेंट, इनपशेेंट, आपातकालीन और सर्जिकल उपचार की क्षमता को बढ़ाया है।

प्रभावप्रभाव: कोविड-19 महामारी ने भारतीय नौसनेा के अस्पतालों में उपचार सवुिधाओ ंके विकास में तजेी लाने का एक 
महत्वपूर्ण अवसर दिया है। इस परियोजना ने चिकित्सा बनुियादी ढांच ेको मजबतू किया है, यह सनुिश्चित करत ेहुए कि 
य ेअस्पताल भविष्य में होने वाली किसी भी स्वास्थ्य आपात स्थिति का समाधान करने के लिए अच्छी तरह स ेतयैार 
हैं। महत्वपूर्ण चिकित्सा उपकरणों, उन्नत उपकरणों और बढ़ी हुई सवुिधाओ ंकी बढ़ती उपलब्धता के परिणामस्वरूप 
आपातकालीन उपचार के लिए आवश्यक समय में उल्लेखनीय कमी आई है। नतीजतन, उन्नत सवुिधाओ ंने न केवल 
अस्पताल सवेाओ ंकी समग्र प्रभावशीलता में सधुार किया है, बल्कि भारतीय सनेा स ेजडे़ु कई व्यक्तियों और उनके 
आश्रितों के जीवन की सरुक्षा में भी महत्वपूर्ण भूमिका निभाई है। इस चनुौतीपूर्ण समय के दौरान की गई प्रगति ने सनै्य 
ढांच ेके भीतर स्वास्थ्य सवेा वितरण के लिए एक नया मानक स्थापित किया है, जिसस ेभविष्य के किसी भी स्वास्थ्य 
संकट के लिए बहेतर तयैारी सनुिश्चित हो गई है।

सम्बद्धतासम्बद्धता: बीडीएल ने रक्षा मंत्रालय, भारत सरकार के निर्देशों के अनुरूप भारतीय नौसनेा कर्मियों और उनके आश्रितों 
के लिए कोविड-19 महामारी स ेउत्पन्न होने वाली तत्काल उपचार आवश्यकताओ ंको संबोधित करत ेहुए भारतीय 
नौसनेा अस्पतालों के चिकित्सा बनुियादी ढांच ेको मजबतू करने के लिए इस परियोजना को शुरू किया है। यह प्रयास 
भारतीय नौसनेा के अस्पतालों की क्षमताओ ंको उन्नत करके भारत सरकार की कोविड-19 राहत रणनीतियों को 
मजबतू करने में महत्वपूर्ण था।

परिणाम 
•	 देश भर में स्थित भारतीय नौसनेा अस्पतालों में चिकित्सा बनुियादी सवुिधाओ ंको मजबतू करना।
•	 इस परियोजना ने भारतीय नौसनेा और उनके आश्रितों के कई जीवन बचाए।

स्थिरतास्थिरता: चिकित्सा उपकरणों, उपकरणों और विभिन्न सवुिधाओ ं के लगातार रखरखाव और कामकाज के कारण 
परियोजना के परिणामों का निरंतर प्रभाव पड़ता है। नियमित रखरखाव के कारण, इन चिकित्सा संसाधनों का उपयोग 
अब नौसनेा और उनके आश्रितों के भीतर सभी उम्र के व्यक्तियों के लिए नियमित और आपातकालीन उपचार दोनों में 
ठीक स ेकिया जाता है।

परियोजना का प्रदर्शन
ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  वटेेज स्कोर

डीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्सडीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्स प्रदर्शन संकेतकप्रदर्शन संकेतक वटेेज स्कोरवटेेज स्कोर
प्रासंगिकता अति उत्कृष्ट  19
दक्षता अति उत्कृष्ट  17
प्रभावशीलता अति उत्कृष्ट  17
प्रभाव अति उत्कृष्ट  18
स्थिरता अति उत्कृष्ट  17
कुल स्कोर अति उत्कृष्ट  88
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व्यक्तिगत स्कोरव्यक्तिगत स्कोर: अति उत्कृष्ट : 17-20; औसत स ेऊपर: 13-16; औसत 9-12; औसत स ेकम: 5 to 8 और बहुत 
ख़राब: 1 to 4

कुल स्कोरकुल स्कोर: अति उत्कृष्ट  (Scores: 81 to 100); औसत स ेऊपर (61 to 80); औसत (41 to 60); औसत स ेकम 
(21 to 40) और बहुत ख़राब (1 to 20)

समग्र अवलोकन 
•	 सभी अस्पतालों में विभिन्न विभागों में यह उपकरण पूर्ण उपयोगिता में है।
•	 परियोजना ने देश भर में भारतीय नौसनेा अस्पतालों में चिकित्सा बनुियादी ढांच ेकी सवुिधाओ ंके मलू्य को बढ़ाने 

के लिए समर्थन बढ़ाया है।
•	 परियोजना का प्रभाव बहुत अधिक है।

परियोजना 4: भानूर गांव में जिला परिषद हाई स क्ू ल का निर्माण

परियोजना का नामपरियोजना का नाम भानूर गॉंव में जिला परिषद हाई स क्ू ल का निर्माण

परियोजना लागतपरियोजना लागत 324 लाख

निष्पादन अवधिनिष्पादन अवधि 20.02.2020 और 17.03.2022

सीएसआर विषयगत क्षेत्रसीएसआर विषयगत क्षेत्र शिक्षा को बढ़ावा देना (अनुसचूी VII, धारा 135, मद सं. 2)

एसडीजी लक्ष्यएसडीजी लक्ष्य

 

परियोजना का उद्देश्यपरियोजना का उद्देश्य ग्राम भानूर में जिला परिषद हाई स क्ू ल में विशाल विद्यालय भवन का 
निर्माण कर कक्षा शिक्षण और अधिगम सवुिधाओ ंको सदृुढ़ करना।

कुल लाभार्थीकुल लाभार्थी 145 स क्ू ली बच्चे (75 लड़के + 70 लड़किया) - छठी स ेदसवीं कक्षा में 
पढ़ रहे हैं

परियोजना की पषृ्ठभूमि
जिला परिषद हाई स क्ू ल (जडेपीएचएस), भानूर, 1989 में सह-शिक्षा विद्यालय के रूप में स्थापित किया गया था। इस 
शैक्षणिक संस्थान ने तलंेगाना राज्य के संगारडे्डी जिल ेमें स्थित एक ग्रामीण क्षेत्र भानूर गांव में सार्वजनिक शिक्षा प्रणाली 
को बदलने में महत्वपूर्ण भूमिका निभाई है। वर्तमान में, स क्ू ल में कुल 145 छात्रों का नामांकन है, जिसमें 75 लड़के और 
70 लड़किया शामिल हैं। शिक्षण स्टाफ में 9 सदस्य होत ेहैं, जबकि 3 गैर-शिक्षण स्टाफ सदस्य होत ेहैं। इन वर्षों में, 
स क्ू ल ने उल्लेखनीय शैक्षणिक सफलता हासिल की है। हालांकि, इस ेकक्षा के बनुियादी ढांच ेऔर बनुियादी सवुिधाओ ं
के मामल ेमें कई चनुौतियों का सामना करना पड़ा। कक्षाओ ंकी सीमित संख्या जीर्ण-शीर्ण अवस्था में थी, जिसमें रिसाव, 
दीमक स ेक्षति और दिखाई देने वाली दरारें जसैी समस्याएं थीं। इसके अतिरिक्त, स क्ू ल में उचित शौचालय सवुिधाओ,ं 
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पयेजल, खले सवुिधाओ ंऔर अन्य आवश्यकताओ ंका अभाव था, जिसके परिणामस्वरूप छात्र नामांकन में गिरावट 
आई थी। हर साल, स क्ू ल मरम्मत, रखरखाव और आवश्यक सवेाओ ंके लिए सरकार स ेधन सरुक्षित करने के लिए संघर्ष 
करता था। इन चनुौतियों का समाधान करने के लिए, स क्ू ल ने बीडीएल के सीएसआर फंड स ेसमर्थन सरुक्षित करने के 
लिए स क्ू ल प्रबंधन समिति (एसएमसी) के सदस्यों और प्रभावशाली व्यक्तियों को सक्रिय रूप स ेशामिल किया।बीडीएल 
शिक्षा की गुणवत्ता बढ़ाने के लिए स क्ू ल के अटूट समर्पण स ेबहुत प्रभावित हुआ, जिसस ेस क्ू ल भवन के निर्माण और 
आवश्यक सवुिधाएं प्रदान करने के लिए एक परियोजना का समर्थन हुआ। स क्ू ल भवन का निर्माण 20 फरवरी, 2020 
को शुरू हुआ और 17 मार्च, 2022 तक पूरा हो गया। इस परियोजना पर कुल 324 लाख रुपय ेखर्च किए गए थ।े

परियोजना की पहल
परियोजना शुरू की गईपरियोजना शुरू की गई: 10 दिसंबर 2019 

काम शुरू होने की तारीखकाम शुरू होने की तारीख: 20 फरवरी 2020 

काम पूरा होने की तिथिकाम पूरा होने की तिथि: 17.03.2022

कार्य ऑर्डर मलू्यकार्य ऑर्डर मलू्य: Rs. 27819290.01; वास्तविक कार्य निष्पादन मलू्य: रु. 32379177.97 (लगभग 324 लाख)

Construction details of School Building

कुल प्लॉट क्षेत्र 1 एकड़

भतूल, पहली मंजिल और ममुटी सहित कुल 
निर्मित क्षेत्र

1680 वर्गमीटर

कारपटे एरिया 1092.00 वर्गमीटर

भतूल और पहली मंजिल पर कक्षाओ ंकी संख्या 22

कक्षा सवुिधाएं
प्रत्येक कक्षा में डाई, ब्लैकबोर्ड और बठैने की व्यवस्था की गई 
थी

प्रत्येक कक्षा में विद्युत जड़ुनार 
कमर ेके आकार के अनुसार प्रत्येक कक्षा में पर्याप्त पंख,े ट्यूब 
लाइट और बिजली की सवुिधा उपलब्ध थी।

शौचालय लड़कों, लड़कियों और शिक्षकों के लिए अलग टॉयलटे ब्लॉक

पीने का पानी और खले सवुिधाएं सलुभ

प्रभाव विश्लेषण ढांचाप्रभाव विश्लेषण ढांचा: आईपीई टीम ने सीएसआर परियोजना के प्रभाव का विश्लेषण करने के लिए विभिन्न मापदडों 
के ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  को नियोजित किया, और निष्कर्ष नीच ेउल्लिखित हैं।

प्रासंगिकताप्रासंगिकता: यह परियोजना महत्वपूर्ण है क्योंकि यह राष्ट्रीय शिक्षा नीति 2020 और आरटीई अधिनियम 2009 के 
साथ संरखेित है, दोनों ही एक आदर्श सीखने के माहौल बनाने के महत्व को उजागर करत ेहैं, जिसमें अच्छी तरह स े
ससुज्जित कक्षाएं, पसु्तकालय, प्रयोगशालाएं, प्रौद्योगिकी, खले / मनोरंजन क्षेत्र, छात्र चर्चा स्थान और सरकारी स क्ू लों में 
भोजन क्षेत्र शामिल हैं। इन नीतियों के अनुसार, इस परियोजना ने पर्याप्त कक्षाओ,ं एक किचन हॉल, एक पसु्तकालय, 
प्रयोगशालाओ,ं स्टाफ रूम, शौचालय, भंडारण कक्ष, एक चारदीवारी और अन्य आवश्यक सवुिधाओ ंके साथ एक खले 
का मदैान विकसित करके भानूर गांव में जिला परिषद हाई स क्ू ल की जरूरतों को सफलतापूर्वक पूरा किया।
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दक्षतादक्षता: नियत समय सीमा और बजट के भीतर, परियोजना सफलतापूर्वक पूरी की गई। इसस े विशाल कक्षाओ,ं 
प्रयोगशाला सवुिधाओ,ं एक पसु्तकालय, समेिनार हॉल, रसोई और भोजन क्षेत्र, स्टाफ रूम, पाठ्येतर गतिविधियों के 
लिए स्थान, खले क्षेत्र, एक स क्ू ल की चारदीवारी के साथ-साथ शौचालय और पीने के पानी की सवुिधाओ ंसहित कई 
सवुिधाओ ंकी स्थापना हुई। स क्ू ल प्रबंधन अनुकूल सीखने के माहौल को बढ़ावा देने के लिए इन संसाधनों का इष्टतम 
उपयोग कर रहा है, जिसस ेछात्रों की शैक्षणिक उन्नति और समग्र विकास में महत्वपूर्ण भूमिका निभाई जा रही है।

प्रभावशीलताप्रभावशीलता: परियोजना ने कक्षा VI स ेX में 145 छात्रों के लिए सीखने को बढ़ावा देने वाला वातावरण बनाकर 
अपने उद्देश्य को बड़ी प्रभावशीलता के साथ पूरा किया है। स क्ू ल भवन के निर्माण के बाद, कक्षा निर्देश, पाठ्येतर 
गतिविधियों, खले प्रावधानों, दोपहर के भोजन के दौरान छात्र सवुिधाओ,ं स्वच्छ पयेजल तक पहुंच और टॉयलटे 
सवुिधाओ ंमें सधुार देखा गया। इन प्रावधानों स ेशैक्षिक मानकों की गुणवत्ता में काफी वदृ्धि हुई है। 

प्रभावप्रभाव: इस परियोजना स ेमहत्वपूर्ण बदलाव हुए हैं, जसै ेकि स क्ू ल नामांकन में वदृ्धि, छात्रों की अनुपस्थिति में कमी और 
छात्रों के बीच शैक्षणिक उपलब्धियों में वदृ्धि। इसके अतिरिक्त, इस प्रयास ने स्वच्छ पयेजल, स्वच्छता, पौष्टिक मध्याह्न 
भोजन और खले गतिविधियों के लिए पर्याप्त सवुिधाएं प्रदान करके बच्चों के स्वास्थ्य पर सकारात्मक प्रभाव डाला है। 
इसके अलावा, भानूर गांव में निष्पादित परियोजना ने न केवल शिक्षा और सामाजिक-आर्थिक परिस्थितियों में अनुकूल 
परिवर्तन लाए हैं, बल्कि निवासियों के बीच भविष्य के लिए आशा और सकारात्मक सोच की भावना भी पदैा की है। 
यह एक उत्कृष्ट  उदाहरण के रूप में कार्य करता है कि कैस ेशिक्षा और समदुाय संचालित पहल हाशिए के समदुायों का 
विकास और सशक्तिकरण कर सकती हैं।

सम्बद्धता: यह परियोजना तेलंगाना सरकार और भारत सरकार द्वारा कार्यान्वित स क्ू ली शिक्षा पर विभिन्न 
नीतियों के अनुसार है।

परिणाम
•	 कक्षा शिक्षण और अधिगम वातावरण में संवर्द्धन किए गए हैं।

•	 पयेजल और स्वच्छता सवुिधाओ ंमें सधुार।

•	 खले सवुिधाओ ंमें वदृ्धि।

•	 स क्ू ली बच्चों की सरुक्षा और संरक्षा में सधुार।

स्थिरतास्थिरता: परियोजना की उपलब्धियों का स्थायी प्रभाव भारत डायनामिक्स लिमिटड द्वारा स क्ू ल भवन के उच्च गुणवत्ता 
वाल ेनिर्माण का प्रत्यक्ष परिणाम है। इसके अलावा, परियोजना ने कक्षा सवुिधाओ ंकी पशेकश के अलावा, पयेजल, 
स्वच्छता, खले और पाठ्येतर गतिविधियों के लिए स्थायी प्रावधान भी स्थापित किए। इन स्थायी परियोजना परिणामों 
को बनाए रखने की स क्ू ल की क्षमता सरकारी स क्ू ल निधियों स ेनिरंतर वित्तीय सहायता और ग्राम पंचायत स ेसहायता 
के माध्यम स ेसनुिश्चित की जाती है।
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बीडीएल परियोजना स ेपहल:े गांव भानूर के जिला परिषद उच्च विद्यालय में जर्जर स क्ू ल भवन की स्थिति

बीडीएल परियोजना के बाद: भानूर गांव के जिला परिषद हाई स क्ू ल में सभी सवुिधाओ ंके साथ विशाल कक्षाएं
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परियोजना का प्रदर्शन
ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  वटेेज स्कोर

डीएसी फ्रे मवर्क  पैरामीटर्स प्रदर्शन संके तक वेटेज स्कोर
प्रासंगिकता औसत स ेऊपर 16

दक्षता औसत स ेऊपर 15

प्रभावशीलता औसत स ेऊपर 15

प्रभाव औसत स ेऊपर 15

स्थिरता औसत स ेऊपर 15

कुल स्कोर औसत स ेऊपर 76

व्यक्तिगत स्कोरव्यक्तिगत स्कोर: अति उत्कृष्ट : 17-20; औसत स ेऊपर: 13-16; औसत 9-12; औसत स ेकम: 5 to 8 और बहुत 
ख़राब: 1 to 4

कुल स्कोरकुल स्कोर: अति उत्कृष्ट  (Scores: 81 to 100); औसत स ेऊपर (61 to 80); औसत (41 to 60); औसत स ेकम 
(21 to 40) और बहुत ख़राब (1 to 20)

संतषु्टि स्तर सर्वेक्षण
अ) छात्रअ) छात्र: आईपीई टीम ने नौवीं और दसवीं कक्षा के पिछडे़ 30 छात्रों को एक सर्वेक्षण प्रश्नावली वितरित की, जिसमें 
15 परुुष और 15 महिला छात्रों के बराबर विभाजन था। बीडीएल परियोजना के लिए भवन के निर्माण की गुणवत्ता 
के बार ेमें छात्रों स ेप्राप्त प्रतिक्रिया अत्यधिक सकारात्मक रही है। अधिकांश छात्रों ने विशाल कक्षाओ ंऔर बठैने की 
व्यवस्था के साथ अपनी संतषु्टि व्यक्त की, जो एक अनुकूल सीखने के माहौल में योगदान करत ेहैं। उन्होंने इस बात पर 
प्रकाश डाला कि नया स क्ू ल भवन न केवल सरुक्षा सनुिश्चित करता है बल्कि अकादमिक फोकस को भी बढ़ावा देता है। 
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स क्ू ल का वातावरण छात्रों को उनके शैक्षिक उद्देश्यों को प्राप्त करने में सहायता करने में महत्वपूर्ण भूमिका निभाता है। 
नतीजतन, छात्र उत्सुकता स ेस क्ू ल जाने और इन सवुिधाओ ंस ेलाभान्वित होने की उम्मीद कर रहे हैं। इसके अतिरिक्त, 
छात्र बीडीएल द्वारा प्रदान किए गए अच्छी तरह स ेबनाए गए टॉयलटे और वाशिंग क्षेत्रों को महत्व देत ेहैं, जो स क्ू ल 
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के घंटों के दौरान स्वच्छता मानकों को बनाए रखने में मदद करत ेहैं। सामान्य तौर पर, छात्र इस पहल के माध्यम स े
पशे किए गए विशेष खले क्षेत्र, प्रयोगशालाओ,ं पसु्तकालय सवुिधाओ ंऔर भंडारण कक्षों के साथ अत्यधिक संतषु्ट हैं।

ब) शिक्षकब) शिक्षक: आईपीई टीम ने जिला परिषद हाई स क्ू ल - भानूर के दस शिक्षकों के साथ उपयोगी बातचीत की, जिनमें 
स ेसभी ने कक्षा शिक्षण, सीखने के माहौल, पसु्तकालय सवुिधाओ,ं प्रयोगशाला संसाधनों, पाठ्येतर गतिविधियों, और 
छात्र सवुिधाओ ंजसै ेपयेजल, स्वच्छता, सरुक्षा और सरुक्षा में हुई प्रगति के साथ अपनी उच्च स्तर की संतषु्टि व्यक्त की। 
इसके अतिरिक्त, उन्होंने इस बात पर जोर दिया कि इन संवर्द्धन ने शिक्षा और छात्र सवुिधाओ ंकी गुणवत्ता में काफी वदृ्धि 
की है, जसैा कि इस पहल के सफल समापन के बाद दसवीं कक्षा की परीक्षाओ ंमें छात्रों के प्रदर्शन स ेपता चलता है।

स) अभिभावकस) अभिभावक: उनकी बातचीत के दौरान, आईपीई टीम को दस माता-पिता स ेअनुकूल प्रतिक्रियाएं मिलीं, जिनमें स े
सभी ने विशाल कक्षाओ,ं पसु्तकालय और प्रयोगशाला के साथ अपनी उच्च संतषु्टि व्यक्त की। इसके अतिरिक्त, उन्होंने 
छात्रों की शैक्षणिक उपलब्धियों और छात्र सवुिधाओ ंजसै ेपयेजल, टॉयलटे सवुिधाओ,ं पाठ्येतर गतिविधियों और खले 
की पहुंच के लिए अपनी प्रशंसा व्यक्त की, जो इस परियोजना द्वारा संभव हुए हैं।

समग्र अवलोकन
•	 बीडीएल ने भतूल और प्रथम तल दोनों पर 11 कक्षाओ ंका निर्माण किया है, जिसमें कुल 22 कमर ेहैं। इनमें स,े 10 

कक्षाएं शिक्षण के लिए समर्पित हैं, दो कमर ेप्रयोगशालाओ ंके रूप में नामित हैं, तीन कमर ेपसु्तकालय और छात्रों 
की पाठ्येतर गतिविधियों के लिए आवंटित किए गए हैं, दो कमर ेप्रधानाध्यापिका और कर्मचारियों के लिए सौंप ेगए 
हैं, दो कमर ेभंडारण के लिए उपयोग किए जात ेहैं, और तीन कमर ेविभिन्न कक्षाओ ंमें अतिरिक्त वर्गों के भविष्य के 
विस्तार के लिए आरक्षित हैं।

•	 बीडीएल ने छात्र और छात्राओ ंके लिए अलग-अलग शौचालयों का निर्माण किया है। लड़कों के टॉयलटे में 4 
मतू्रालय और 5 IWC शौचालय हैं, जबकि लड़कियों के टॉयलटे में 4 IWC शौचालय हैं। इसके अतिरिक्त, बीडीएल 
ने परुुष और महिला शिक्षकों के लिए अलग-अलग टॉयलटे ब्लॉक भी बनाए हैं, साथ ही हेडमिस्ट्रेस के लिए 
टॉयलटे-कम-बाथरूम भी बनाया है। परुुष टॉयलटे में दो मतू्रालय और एक डब्ल्यूसी शौचालय है, जबकि महिला 
टॉयलटे में डब्ल्यूसी शौचालय और हाथ धोने के स्टेशन हैं।

•	 इस परियोजना ने एक उपयकु्त कक्षा सटेिंग के निर्माण, स्वच्छ पयेजल और स्वच्छता सवुिधाओ ंके प्रावधान, मध्याह्न 
भोजन के लिए सवुिधाओ ंमें वदृ्धि, और खले और पाठ्येतर गतिविधियों को बढ़ावा देने के माध्यम स ेशैक्षिक अनुभव 
में समग्र रूप स ेसधुार किया है। इन प्रयासों ने समग्र रूप स ेशिक्षा की गुणवत्ता को काफी मजबतू किया है।

केस स्टडीज
केस स्टडी 1
“बीडीएल द्वारा भानूर में जिला परिषद हाई स क्ू ल में स क्ू ल भवन का निर्माण एक प्रभावशाली वास्तुशिल्प उपलब्धि को 
दर्शाता है। यह कक्षाओ ंकी एक विस्तृत श्रृं खला प्रदान करता है, प्रत्येक को एक आदर्श सीखने के माहौल बनाने के 
लिए सावधानीपूर्वक डिज़ाइन किया गया है। य ेकक्षाएं अच्छी तरह हवादार हैं, बठैने की उपयकु्त व्यवस्था, पोडियम 
और ब्लैकबोर्ड स ेससुज्जित हैं। इसके अलावा, परियोजना में एक पसु्तकालय, प्रयोगशाला, खले सवुिधाओ ंऔर विभिन्न 
पाठ्येतर गतिविधियों के लिए समर्पित स्थान शामिल हैं। इसके अतिरिक्त, लड़कों और लड़कियों दोनों के लिए अलग-
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अलग शौचालय सवुिधाएं प्रदान की जाती हैं। इस व् यापक दृष्टिकोण ने कक्षा शिक्षण और सीखने के तरीकों को काफी 
बढ़ाया है, छात्रों की शैक्षणिक यात्रा और समग्र विकास को बढ़ावा दिया है, जिसमें उनकी शैक्षिक प्रगति और कल्याण 
पर एक मजबतू ध्यान दिया गया है।

श्रीमती दक्षायिनीश्रीमती दक्षायिनी, 
प्रधानाध्यापिका, जिला परिषद हाई स क्ू ल, भानूर

केस स्टडी 2

“बीडीएल की परियोजना के कार्यान्वयन स ेपहल,े जब मैं छठी कक्षा में था, मरेी कक्षाएं असरुक्षित और जीर्ण-शीर्ण 
कक्षाओ ंमें आयोजित की जाती थीं, जिसस ेहमार ेसीखने के अनुभव में बाधा उत्पन्न होती थी। हालांकि, सामाजिक रूप 
स ेजागरूक संगठन बीडीएल ने भानूर में जिला परिषद हाई स क्ू ल के लिए एक नई, विशाल इमारत का निर्माण करके 
इस समस्या को दूर किया। इस पहल ने सभी आवश्यक सवुिधाओ ंके साथ एक अनुकूल सीखने का माहौल बनाया है, 
जिसस ेछात्रों के शैक्षणिक प्रदर्शन और समग्र विकास में सधुार हुआ है”।

साई कार्तिकसाई कार्तिक, 
IX कक्षा, जिला परिषद हाई स क्ू ल, भानूर

परियोजना 5: लखनऊ में कोविड अस्पताल के निर्माण में योगदान (2021-22)

परियोजना का नामपरियोजना का नाम लखनऊ में कोविड अस्पताल के निर्माण में योगदान (2021-22)

परियोजना लागतपरियोजना लागत 200 लाख

निष्पादन अवधिनिष्पादन अवधि 2021-22

सीएसआर विषयगत क्षेत्रसीएसआर विषयगत क्षेत्र आपदा प्रबंधन, जिसमें राहत, पनुर्वास और पनुर्निर्माण गतिविधिया शामिल 
हैं। (अनुसचूी VII, धारा 135, आइटम नंबर xii)

भखू, गरीबी और कुपोषण का उन्मूलन, स्वच्छता को बढ़ावा देने और 
सरुक्षित पयेजल उपलब्ध कराने के लिए कें द्र सरकार द्वारा स्थापित स्वच्छ 
भारत कोष में योगदान सहित निवारक स्वास्थ्य देखभाल और स्वच्छता 
सहित स्वास्थ्य देखभाल को बढ़ावा देना। (अनुसचूी VII, धारा 135, 
आइटम नंबर (i)

एसडीजी लक्ष्यएसडीजी लक्ष्य

परियोजना का उद्देश्यपरियोजना का उद्देश्य लखनऊ में एक कोविड-19 अस्पताल स्थापित करने के लिए डीआरडीओ 
को वित्तीय सहायता प्रदान करना।

कुल लाभार्थीकुल लाभार्थी कोविड-19 संक्रमित मरीज
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परियोजना की पषृ्ठभूमि
वर्ष 2021 में, कोरोना महामारी के विनाशकारी प्रभाव के बीच, भारत सरकार ने लखनऊ, उत्तर प्रदेश में पूरी तरह 
ससुज्जित अस्थायी कोविड कें द्र स्थापित करने के लिए सक्रिय कदम उठाए। अटल बिहारी वाजपयेी अस्थायी कोविड 
केयर सेंटर नाम की यह पहल महामारी की दूसरी लहर के गंभीर प्रभाव को दूर करने की तत्काल आवश्यकता की 
प्रतिक्रिया थी। कें द्र के लिए साइट उत्तर प्रदेश सरकार द्वारा लखनऊ में अवध शिल्पग्राम में आवंटित की गई थी, और 
निर्माण की समग्र जिम्मेदारी डीआरडीओ ने निभायी थी, जिसमें मखु्य निर्माण अभियता (सीसीई), उत्तर ने एक पखवाडे़ 
के भीतर सफलतापूर्वक स्थापना को पूरा किया था। कें द्र 500 बडे, एक 40 केएलडी क्रायोजनेिक ऑक्सीजन गैस 
आपूर्ति प्रणाली, गहन देखभाल इकाइयों, वेंटिलटेर, एक प्रयोगशाला, एक औषधालय और अन्य आवश्यक स्वास्थ्य 
सवुिधाओ ंस ेससुज्जित था। डीआरडीओ ने ऑपरशेन की सवुिधा भी प्रदान की और कें द्र के संचालन की पूरी अवधि 
(5 मई, 2021 स े31 मार्च, 2022) के लिए चिकित्सा कर्मचारी प्रदान किए। इस पहल के लिए लगभग पच्चीस करोड़ 
रुपय ेकी धनराशि पीएम केयर्स स े60% और सीएसआर स े40% के साथ भारत डायनामिक्स लिमिटड, हैदराबाद 
जसै ेसंगठनों के योगदान स ेजटुाई गई थी। इस महत्वाकांक्षी उद्यम ने हजारों गंभीर रूप स ेबीमार रोगियों को समय पर 
चिकित्सा देखभाल और जीवन रक्षक उपचार प्रदान किया।

परियोजना की पहल
प्रधानमंत्री कार्यालय (पीएमओ) के निर्देशों के अनुसार, डीआरडीओ के अध्यक्ष ने सीसीई स ेउत्तर प्रदेश के लखनऊ 
के अवध शिल्पग्राम में एक अस्थायी कोविड देखभाल कें द्र स्थापित करने का अनुरोध किया। यह निर्देश अप्रैल 2021 
में कोविड मामलों में वदृ्धि के दौरान पीएमओ स ेडीआरडीओ को रिल े किया गया था। पीएमओ के निर्देश के बाद 
डीआरडीओ ने भारत डायनामिक्स लिमिटड (बीडीएल) स ेवित्तीय सहायता मांगी। अपील के जवाब में, बीडीएल ने 2 
करोड़ रुपय ेकी राशि को मंजरूी दी और इस ेवित्त वर्ष 2021-22 के दौरान डीआरडीओ को वितरित किया।

डीआरडीओ ने योजना और वित्त पोषण पूरा करने के बाद सीसीई के समर्थन स े 26 अप्रैल, 2021 को परियोजना 
गतिविधियों की शुरुआत की। निविदाएं जारी की गईं, जिसस ेकई एजेंसिया आकर्षित हुईं। सरकारी नियमों का पालन 
करत ेहुए एक सप्ताह के भीतर ठेके दिए गए। कोविड-19 सवुिधा ने 05 मई, 2021 को एक अस्पताल में 500 बडे, 
एक अस्थायी संरचना में 200 और एक मौजूदा इमारत में 300 बडे के साथ संचालन शुरू किया। अस्पताल खलुने 
स ेपहल ेप्रशिक्षण और गुणवत्ता जांच की गई। इस सवुिधा में सभी बिस्तरों के लिए क्रायोजनेिक ऑक्सीजन आपूर्ति 
प्रणाली थी। वेंटिलटेर के साथ 150 आईसीयू बडे और ऑक्सीजन की आपूर्ति के साथ 350 बडे उपलब्ध थ।े सनेा के 
डॉक्टरों स ेमरीजों का मफु्त इलाज किया गया। देश भर के चिकित्साकर्मियों ने अस्पताल का प्रबंधन किया। प्रवशे एक 
शहरव् यापी नियत्रण कें द्र द्वारा समन्वित किया गया था।

 डीआरडीओ ने लखनऊ में अटल बिहारी वाजपयेी अस्थायी कोविड केयर सेंटर की स्थापना की
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प्रभाव विश्लेषण ढांचाप्रभाव विश्लेषण ढांचा: आईपीई टीम ने सीएसआर परियोजना के प्रभाव का विश्लेषण करने के लिए विभिन्न मापदडों 
के ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  को नियोजित किया, और निष्कर्ष नीच ेउल्लिखित हैं।

प्रासंगिकताप्रासंगिकता: उत्तर प्रदेश भारत का सबस ेबड़ा राज्य है जिसकी आबादी लगभग 240 मिलिनयन है। कोविड -19 स े
यह राज्य काफी प्रभावित हुआ है। अप्रैल 2021 में कोविड-19 की दूसरी लहर के दौरान 21,21,718 रिकवरी और 
23,713 मतृ्यु के साथ राज्य में 21,45,490 मामल ेदर्ज हुए। अकेल ेलखनऊ में 2,38,664 पषु्ट मामल ेसामने आए 
हैं। पर्याप्त सार्वजनिक और निजी स्वास्थ्य सवेा बनुियादी ढांचा होने के बावजूद, यह विशेष रूप स ेमहामारी के दौरान 
स्वास्थ्य सवेाओ ंकी मांग को पर्याप्त रूप स ेपूरा करने में असमर्थ रहा है। इसके जवाब में डीआरडीओ ने पीएमओ के 
निर्देशन में स्थानीय आबादी और आसपास के क्षेत्रों की जरूरतों को पूरा करने के लिए लखनऊ के अवध शिल्पग्राम में 
एक अस्थायी कोविड केयर सेंटर की स्थापना की, जिसमें बीडीएल ने इस अस्पताल की स्थापना के लिए डीआरडीओ 
को अपनी सीएसआर वित्तीय सहायता प्रदान की।

दक्षतादक्षता: डीआरडीओ ने सभी दिशानिर्देशों का सख्ती स े पालन करत े हुए निर्दिष्ट समय सीमा के भीतर कें द्र को 
कुशलतापूर्वक स्थापित किया। तात्कालिकता के बावजूद, सीसीई ने उपकरण प्राप्त करने और आवश्यक कार्यों को 
पूरा करत ेसमय सभी खरीद नियमों और विनियमों का सावधानीपूर्वक पालन किया। इन सभी सवुिधाओ ंका अधिकतम 
उपयोग कोविड-19 रोगियों के उपचार के लिए किया गया। 

प्रभावशीलताप्रभावशीलता: लखनऊ में अस्थायी कोविड-19 अस्पताल की स्थापना के बाद यह उद्देश्य हासिल किया गया। गंभीर 
रोगियों को आवश्यक चिकित्सा सवेाएं और सर्वोत्तम उपलब्ध उपचार प्रदान किया गया। इस प्रयास ने पीएमओ के लिए 
एक चनुौती पशे की, लकेिन डीआरडीओ के प्रभावी समन्वय के साथ, कई कोविड रोगियों का सफलतापूर्वक इलाज 
किया गया, अंततः कई लोगों की जान बच गई।

परिणामपरिणाम: अस्थायी कें द्र की स्थापना के बाद, 5 मई 2021 स े31 मार्च 2022 के दौरान लखनऊ के इस अस्पताल में 
गंभीर रूप स ेबीमार हजारों रोगियों को चिकित्सा और जीवन रक्षक उपचार प्राप्त हुआ।

प्रभावप्रभाव: लखनऊ में 500 बिस्तरों वाल ेअटल बिहारी वाजपयेी अस्थायी कोविड केयर सेंटर के निर्माण ने 5 मई 2021 स े
दूसरी लहर के समापन तक कई कोविड-19 रोगियों को उपचार की पशेकश की, जिसस ेसार्वजनिक स्वास्थ्य प्रणाली 
पर दबाव कम हुआ। यह कें द्र संभावित आपात स्थितियों स ेनिपटने के लिए तीसरी लहर की तयैारी में स्थापित किया 
गया था। इसके बाद, कोविड-19 के बोझ को पूरी तरह स ेकम करने के बाद चिकित्सा उपकरणों और सवुिधाओ ंको 
वकैल्पिक उपचार के लिए अन्य स्वास्थ्य प्रणालियों में स्थानांतरित कर दिया गया।

सम्बद्धतासम्बद्धता: बीडीएल ने विभिन्न संगठनों के साथ मिलकर कोविड-19 स ेसंक्रमित रोगियों को व् यापक स्वास्थ्य सवेाएं 
प्रदान करने के लिए लखनऊ में 500 बिस्तरों वाला अस्थायी कोविड-19 अस्पताल स्थापित करने में डीआरडीओ की 
सहायता की। डीआरडीओ और रक्षा मंत्रालय, भारत सरकार के दिशानिर्देशों के अनुसार, बीडीएल ने भारत सरकार के 
कोविड-19 आपदा राहत प्रयासों के अनुरूप 2 करोड़ रुपय ेकी वित्तीय सहायता का योगदान दिया।

स्थिरतास्थिरता: 31 मार्च, 2022 को लखनऊ में कोविड-19 हॉस्टल के बंद होने के बाद भी इस परियोजना के परिणाम स्थायी 
साबित हुए हैं, क्योंकि मामल ेघटत ेजा रहे हैं। इसस ेअस्पताल के संसाधनों और चिकित्सा उपकरणों को उत्तर प्रदेश 
सरकार को स्थानांतरित करना पड़ा। इसके बाद, उपकरण राज्य के विभिन्न सरकारी अस्पतालों को आवंटित किए गए, 
जिसस ेसार्वजनिक स्वास्थ्य प्रणाली में वदृ्धि हुई।
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परियोजना का प्रदर्शन
ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  वटेेज स्कोर

डीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्सडीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्स प्रदर्शन संकेतकप्रदर्शन संकेतक वटेेज स्कोरवटेेज स्कोर
प्रासंगिकता अति उत्कृष्ट  19
दक्षता अति उत्कृष्ट  18
प्रभावशीलता अति उत्कृष्ट  18
प्रभाव अति उत्कृष्ट  18
स्थिरता अति उत्कृष्ट  17
कुल स्कोर अति उत्कृष्ट  90

व्यक्तिगत स्कोरव्यक्तिगत स्कोर: अति उत्कृष्ट : 17-20; औसत स ेऊपर: 13-16; औसत 9-12; औसत स ेकम: 5 to 8 और बहुत 
ख़राब: 1 to 4

कुल स्कोरकुल स्कोर: अति उत्कृष्ट  (Scores: 81 to 100); औसत स ेऊपर (61 to 80); औसत (41 to 60); औसत स ेकम 
(21 to 40) और बहुत ख़राब (1 to 20)

संतषु्टि स्तर सर्वेक्षण
अस्थायी सवुिधा कोविड-19 महामारी की दूसरी लहर के जवाब में स्थापित की गई थी, और एक बार स्थिति में सधुार 
होने के बाद, सभी उपकरण उत्तर प्रदेश के विभिन्न अस्पतालों को आवंटित किए गए थ।े मलू्यां कन के दौरान जमीन पर 
निरीक्षण करने के लिए बहुत कम था क्योंकि महामारी के दौरान आपातकालीन उपचार सवुिधा के रूप में अपने उद्देश्य 
की सवेा के बाद अस्थायी कें द्र को बंद कर दिया गया था। नतीजतन, परियोजना टीम को परियोजना के दृष्टिकोण, 
अनुभवों और सीख ेगए पाठों के साथ-साथ समदुाय पर इसकी उपयोगिता और प्रभाव पर डेटा इकट्ठा करने के लिए 
जनता के साथ प्रमखु मखुबिर साक्षात्कार के लिए अध्ययन के दायर ेको सीमित करना पड़ा। आईपीई टीम ने जनता के 
10 व्यक्तियों के साथ बातचीत की, जिनमें स ेसभी ने इस कोविड अस्पताल में कोविड-19 संक्रमित रोगियों को दिए जाने 
वाल ेव् यापक उपचारों के साथ अपनी उच्च स्तर की संतषु्टि व्यक्त की। उनकी सकारात्मक टिप्पणिया वायरस प्रबंधन और 
उपचार में स्वास्थ्य पशेेवरों के समर्पण और विशेषज्ञता का द्योतक हैं।

समग्र अवलोकन
•	 परियोजना के कार्यान्वयन को पीएम केयर्स और सीएसआर फंड दोनों स ेवित्तीय सहायता मिली। सबस ेअधिक 

फंडिंग पीएम केयर्स स ेआई, शेष राशि सीएसआर फंड स ेप्राप्त की गई। बीडीएल सहित नौ एजेंसिया सीएसआर 
फंड प्रदान कर रही थीं।

•	 कुल लगभग 25 करोड़ रुपय ेजटुाए गए, जिसमें पीएमकेयर्स का योगदान 60% और सीएसआर फंड ने शेष 40% 
का योगदान दिया। अप्रैल 2021 में, विभिन्न एजेंसियों स ेधन जटुाया गया था। डीआरडीओ को बीडीएल ने 2 करोड़ 
रुपय ेमंजरू किए और इस ेडीआरडीओ को हस्तां तरित कर दिया।

•	 सशस्त्र बलों की एक टीम, जिसमें विभिन्न विशेषज्ञताओ,ं नर्सों और परैामडेिक्स के साथ डॉक्टर शामिल थ,े ने इस 
अस्पताल का संचालन किया। अस्थायी सवुिधा की स्थापना पर, गंभीर रोगियों को उचित चिकित्सा ध्यान और 
सर्वोत्तम संभव उपचार दिया गया।
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•	 सीसीई और डीआरडीओ ने पीएमओ के विनिर्देशों के अनुसार एक सराहनीय पहल को सफलतापूर्वक निष्पादित 
किया। आगे बढ़त ेहुए, सरकार के पास सीसीई और डीआरडीओ द्वारा नियोजित व् यापक परियोजना कार्यान्वयन 
पद्धतियों के साथ-साथ उनकी उपलब्धियों का खलुासा करने का अवसर है। यह पारदर्शिता नीति निर्माताओ,ं 
निवशेकों और सामाजिक कार्यकर्ताओ ंको यह समझने में सक्षम करगेी कि कोविड, प्लेग, डेंगू, H5N1 और अन्य 
जसैी महामारी की स्थिति में समान परिणामों को कैस ेपनु: उत्पन्न किया जाए।  

अटल बिहारी वाजपयेी कोविड केयर अस्पताल, लखनऊ, उत्तरप्रदेश का मखु्य प्रवशे द्वार

अटल बिहारी वाजपयेी कोविड केयर अस्पताल में ऑक्सीजन प्लांट  (40 केएलडी) स्थापित किया गया,लखनऊ, उत्तर प्रदेश
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	व ेंटिलटेर सवुिधा के साथ आईसीयू बडे 	 ऑक्सीजन आपूर्ति के साथ सामान्य बडे

	 सामान्य वार्ड के प्रवशे द्वार के अंदर 	  पीपीई किट में चिकित्सा और सहायक कर्मचारी

कोविड-19 मरीज परिवार के सदस्यों के रहने के लिए लगाए टेंट
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परियोजना 6: सैन्य अस्पताल, सिकंदराबाद और ईएसआईसी अस्पताल, सनत 
नगर, हैदराबाद में ऑक्सीजन उत्पादन संयंत्रों का सस्थापन 

परियोजना का नामपरियोजना का नाम सनै्य अस्पताल, सिकंदराबाद और ईएसआईसी अस्पताल, सनत नगर, 
हैदराबाद में ऑक्सीजन उत्पादन संयंत्रों का संस्थापन 

परियोजना लागतपरियोजना लागत 188.80 लाख

निष्पादन अवधिनिष्पादन अवधि जनू 2021 to सितम्बर 2021

सीएसआर विषयगत क्षेत्रसीएसआर विषयगत क्षेत्र आपदा प्रबंधन, जिसमें राहत, पनुर्वास और पनुर्निर्माण गतिविधिया शामिल 
हैं। (अनुसचूी VII, धारा 135, आइटम नंबर xii)

भखू, गरीबी और कुपोषण का उन्मूलन, स्वच्छता को बढ़ावा देने और 
सरुक्षित पयेजल उपलब्ध कराने के लिए कें द्र सरकार द्वारा स्थापित स्वच्छ 
भारत कोष में योगदान सहित निवारक स्वास्थ्य देखभाल और स्वच्छता 
सहित स्वास्थ्य देखभाल को बढ़ावा देना। (अनुसचूी VII, धारा 135, 
आइटम नंबर (i)

एसडीजी लक्ष्यएसडीजी लक्ष्य

परियोजना का उद्देश्यपरियोजना का उद्देश्य सनै्य अस्पताल, सिकंदराबाद और ईएसआईसी अस्पताल, सनथ नगर, 
हैदराबाद में दो 960 एलपीएम ऑक्सीजन उत्पादक संयंत्रों का निर्माण 
करके ऑक्सीजन की आपूर्ति बढ़ाने के लिए।

कुल लाभार्थीकुल लाभार्थी i) तलंेगाना और आंध्र प्रदेश राज्यों स ेसशस्त्र बलों के कर्मी और उनके 
परिवार

ii) ईएसआईसी-बीमित व्यक्ति और उनके आश्रित

परियोजना की पषृ्ठभूमि
कोरोना वायरस महामारी की दूसरी लहर के चरम के दौरान अप्रैल और जलुाई 2021 में भारत को प्रभावित करने वाल े
ऑक्सीजन आपूर्ति संकट के गंभीर परिणाम हुए। देश भर के अस्पतालों ने ऑक्सीजन की बढ़ती मांग को पूरा करने 
के लिए संघर्ष किया, जिसस ेकोविड-19 स ेसंबंधित मौतों में उल्लेखनीय वदृ्धि हुई। संक्रमित रोगियों की भारी संख्या 
ने स्वास्थ्य सवुिधाओ ंपर दबाव डाला, जिसके परिणामस्वरूप बडे, ऑक्सीजन और अन्य महत्वपूर्ण संसाधनों की कमी 
हो गई। तलंेगाना राज्य को दूसरी लहर के दौरान एक महत्वपूर्ण चनुौती का सामना करना पड़ा, जिसमें संक्रमण और 
मतृ्यु दर की उच्च दर का सामना करना पड़ा। सिकंदराबाद के सनै्य अस्पताल और हैदराबाद में ईएसआईसी मडेिकल 
कॉलजे और अस्पताल में ऑक्सीजन की भारी कमी को दूर करने के लिए, बीडीएल ने कोविड-19 उपचार के लिए 
लगातार ऑक्सीजन की आपूर्ति सनुिश्चित करने के लिए 960 लीटर की क्षमता वाल ेऑक्सीजन प्लांट  स्थापित करने 
की पहल की। यह शुरुआत जनू 2021 स ेसितंबर 2021 तक कोविड-19 की दूसरी लहर के अंत में हुई, महामारी की 
प्रत्याशा तीसरी लहर और अन्य स्वास्थ्य संकटों की तयैारी में है।
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परियोजना की पहल
क्रम क्रम 

संख्यासंख्या परियोजना का स्थानपरियोजना का स्थान
एलपीएम में एलपीएम में 

ऑक्सीजन संयंत्र ऑक्सीजन संयंत्र 
की क्षमताकी क्षमता

संयंत्र की संयंत्र की 
लागतलागत

कुल अस्पताल कुल अस्पताल 
क्षमताक्षमता

प्रत्येक ऑक्सीजन प्लांट  प्रत्येक ऑक्सीजन प्लांट  
स ेजडे़ु बडे की कुल स ेजडे़ु बडे की कुल 

संख्यासंख्या
1 सनै्य अस्पताल, सिकंदराबाद 960 94.4 लाख 800 बिस्तर 

वाला
330 बिस्तर

2 ईएसआईसी अस्पताल, सनत 
नगर

960 94.4 लाख 490 बिस्तर 
वाला

200 बिस्तर

 
बीडीएल ने हैदराबाद के सनत नगर में ईएसआई मेडिकल कॉलेज और अस्पताल में ऑक्सीजन उत्पादन संयंत्र संस्थापित किया

ऑक्सीजन संयंत्र की तकनीकी विशिष्टता 
संपीड़ित वाय ुप्रणाली स ेशुद्ध (नमी और तले मकु्त) हवा, आणविक चलनी (जिओलाइट प्रकार) स ेभर ेटावरों में स ेएक 
स ेगुजरती है। छलनी चनुिंदा रूप स ेनाइट्रोजन को अवशोषित करती है, जिसस ेऑक्सीजन वाछित शुद्धता स्तर पर 
गुजर सकती है।

ऑक्सीजन शुद्धताऑक्सीजन शुद्धता: 93±3%; ऑक्सीजन दबाव: 4 - 5 बार ए; हवा का दबाव: 7 बार ग्राम

एयर इनलटे तापमानएयर इनलटे तापमान: 45 डिग्री सले्सियस अधिकतम; परिवशे का तापमान: 45 डिग्री सले्सियस अधिकतम

वाय ुगुणवत्तावाय ुगुणवत्ता: आईएसओ 8573 - 2010 कक्षा 1-4-1

क्षमताक्षमता समकक्षसमकक्ष वाय ुआवश्यकताएं (कॉम्प शक्ति)वाय ुआवश्यकताएं (कॉम्प शक्ति) कुल मिलाकरकुल मिलाकर
आयामआयाम

लम्बाई X चौड़ाई लम्बाई X चौड़ाई 
X ऊंचाई (फीट)X ऊंचाई (फीट)

(लगभग)(लगभग)

एलपीएमएलपीएम क्यूबिकमीटर/क्यूबिकमीटर/
घंटाघंटा

तरल तरल 
ऑक्सीजन ऑक्सीजन 
लीटर /दिनलीटर /दिन

प्रति दिन प्रति दिन 
सिलेंडरों सिलेंडरों 
की संख्याकी संख्या

सीएफएमसीएफएम

दबाव दबाव 
किलोग्राम/ किलोग्राम/ 
वर्गसेंटीमीटर वर्गसेंटीमीटर 

मेंमें

शक्ति शक्ति 
किलोवाट किलोवाट 

मेंमें

960 57.6 1728 170-220 525 7 75 7  x  9  x  7

अस्पताल संक्षिप्त प्रोफाइल
सैन्य अस्पताल – सिकंदराबाद 
सिकंदराबाद के कें द्र में स्थित, 490 बिस्तरों वाला अस्पताल स्वास्थ्य सवेा उत्कृष्ट ता के गढ़ के रूप में खड़ा है, जो 
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तलंेगाना और आंध्र प्रदेश के बहादुर सशस्त्र बलों के कर्मियों और उनके परिवारों की सवेा के लिए समर्पित है। सवेा में 
डूबी विरासत और दयाल ुदेखभाल के प्रति प्रतिबद्धता के साथ, यह संस्थान सिर्फ  एक चिकित्सा सवुिधा स ेअधिक का 
प्रतिनिधित्व करता है - यह हमार ेराष्ट्र की सवेा करने वालों के लिए अटूट समर्थन की परंपरा का प्रतीक है। अस्पताल 
सशस्त्र बलों के कर्मियों की अनूठी स्वास्थ्य संबंधी जरूरतों को पूरा करने के लिए डिज़ाइन की गई अत्याधनुिक 
सवुिधाओ ंस ेलसै है। प्रत्येक दिन, औसतन 900 रोगी ओपीडी सवेाओ ंका उपयोग करत ेहैं, जबकि 250 रोगी इन-
पशेेंट सवेाओ ंका उपयोग करत ेहैं। 

ईएसआईसी अस्पताल प्रोफाइल
ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल, सनत नगर, हैदराबाद एक 800 बिस्तरों वाला अस्पताल है जो 
तलंेगाना में ईएसआई योजना के तहत कवर किए गए 14 लाख स ेअधिक बीमित व्यक्तियों को सवेा प्रदान करता 
है। कोविड के दौरान इस अस्पताल ने कोविड और गैर-कोविड दोनों सवेाएं प्रदान की हैं। इस अस्पताल में हर दिन 
2400 स ेअधिक मरीजों की संख्या है। प्रत्येक दिन, अस्पताल के 90% बडे इनपशेेंट सवेाओ ंको प्राप्त करने वाल े
रोगियों द्वारा लिए जात ेहैं।

प्रभाव विश्लेषण ढांचाप्रभाव विश्लेषण ढांचा: आईपीई टीम ने सीएसआर परियोजना के प्रभाव का विश्लेषण करने के लिए विभिन्न मापदडों 
के ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  को नियोजित किया, और निष्कर्ष नीच ेउल्लिखित हैं।

प्रासंगिकताप्रासंगिकता: तलंेगाना और देश के अन्य हिस्सों में कोविड-19 मामलों की बढ़ती संख्या के साथ, ऑक्सीजन की मांग 
नई ऊंचाइयों पर पहुंच गई है। इस गंभीर स्थिति के जवाब में, सामाजिक रूप स ेजागरूक संगठन बीडीएल ने प्रसिद्ध 
अस्पतालों में ऑक्सीजन संयंत्रों की स्थापना शुरू करके तत्काल कार्रवाई की है। ऐसा ही एक अस्पताल सिकंदराबाद 
में स्थित सनै्य अस्पताल है, जो तलंेगाना और आंध्र प्रदेश राज्यों के सशस्त्र बलों के कर्मियों और उनके परिवारों की 
सवेा करता है। इसके अतिरिक्त, तलंेगाना राज्य में ईएसआईसी-बीमित व्यक्तियों और उनके परिवारों के लिए व् यापक 
स्वास्थ्य सवेाओ ंके लिए जाना जाने वाला ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल भी ऑक्सीजन उत्पादन संयंत्र 
स ेलसै किया गया है। यह परियोजना बहुत महत्वपूर्ण है क्योंकि इसने इन प्रतिष्ठित अस्पतालों में 960 एलपीएम की 
क्षमता वाल ेदो ऑक्सीजन उत्पादन संयंत्रों को सफलतापूर्वक स्थापित किया है। नतीजतन, विभिन्न उपचारों के लिए 
ऑक्सीजन की आपूर्ति की उपलब्धता में काफी वदृ्धि हुई है।

दक्षतादक्षता: बीडीएल ने तलंेगाना राज्य में दो ऑक्सीजन प्लांट  सफलतापूर्वक स्थापित किए हैं, जो आवंटित समय सीमा 
और बजट के भीतर परियोजना के उद्देश्यों को पूरा करत ेहैं। इन संयंत्रों के लिए कुल पूंजीगत व्यय लगभग 188.80 
लाख रुपय ेहै। सनै्य अस्पताल में बीडीएल द्वारा स्थापित ऑक्सीजन संयंत्रों में स ेएक सप्ताह में पाच दिन संचालित होता 
है, जो विभिन्न वार्डों में प्रतिदिन आपातकालीन रोगियों को ऑक्सीजन पहुंचाता है। इसी तरह, ईएसआईसी मडेिकल 
कॉलजे और अस्पताल अपने बीडीएल-स्थापित ऑक्सीजन प्लांट  को लगातार संचालित करता है, मडेिकल, सर्जिकल 
और पल्मोनोलॉजी वार्डों में मरीजों को ऑक्सीजन प्रदान करता है। मरीजों को उनकी उपचार आवश्यकताओ ंके आधार 
पर 5 स े15 एलपीएम तक ऑक्सीजन प्राप्त होती है। ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल में ऑक्सीजन 
प्लांट  स ेप्रवाह 60-70 एलपीएम है।
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ईएसआई मडेिकल कॉलजे और अस्पताल में बीडीएल द्वारा स्थापित ऑक्सीजन संयंत्र में ऑक्सीजन दबाव,  
ऑक्सीजन शुद्धता और ऑक्सीजन प्रवाह मान

ऑक्सीजन संयंत्र निम्नलिखित चार मानदंडों को पूरा करत ेहैं:
•	 ऑक्सीजन की निरंतर आपूर्ति सनुिश्चित करता है
•	 लंब ेसमय में लागत प्रभावी।
•	 बाहरी स्रोतों स ेस्वतंत्रता प्रदान करता है
•	 विशिष्ट आवश्यकताओ ंके अनुरूप अनुकूलन

प्रभावशीलताप्रभावशीलता: यह परियोजना रोगियों के इलाज के लिए दोनों अस्पतालों को ऑक्सीजन आपूर्ति के इष्टतम स्तर के 
वाछित परिणाम देने में सफल रही। अस्पताल-वार लाभार्थी विवरण नीच ेदिया गया है।

सिकंदराबाद के सनै्य अस्पताल में आपातकालीन वार्डों में स ेएक को ऑक्सीजन आपूर्ति की व्यवस्था की गई है
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परैामीटरपरैामीटर सनै्य अस्पतालसनै्य अस्पताल ईएसआई मडेिकल कॉलजे और ईएसआई मडेिकल कॉलजे और 
अस्पतालअस्पताल

लाभार्थी अस्पताल के वार्ड आईसीयू, श्वसन आईसीयू, ऑपरशेन 
थियटेर, उच्च निर्भरता इकाई (एचडीयू), 
मडेिकल वार्ड, जनरल मडेिसिन वार्ड, 
परिवार वार्ड

ओपीडी ब्लॉक - मडेिकल, सर्जिकल 
और पल्मोनोलॉजी वार्डों के लिए उपयोग 
करना

प्रत्येक ऑक्सीजन प्लांट  स ेजडे़ु 
बडे की कुल संख्या

330 बिस्तर  200 बिस्तर

संयंत्र कार्य विवरण 5 दिन (24 X7) 24 X 7
लाभार्थी रोगी 40 क्रिटिकल केयर / सर्जरी रोगी प्रति 

दिन
40 क्रिटिकल केयर / सर्जरी रोगी प्रति 
दिन

विभिन्न उपचारों के लिए 
ऑक्सीजन थरेपेी का उपयोग

1)सीओपीडी (क्रोनिक ऑब्सट्रक्टिव 
पल्मोनरी डिजीज)
2) आपातकालीन उपचार - विषाक्तता 
और आघात देखभाल सहित दुर्घटनाएं 
और आपातकालीन सवेाएं
3)ऑपरशेन थियटेर (चिकित्सा और 
शल्य चिकित्सा आपात स्थिति)
4) प्रसूति एवं स्त्री रोग
5) नवजात शिशु की देखभाल
6) हृदय और गुर्दे के रोगी
7) अस्थमा, लोअर रसे्पिरटेरी ट्रैक्ट 
इंफेक्शन (LRTI)
8) पोस्ट-ऑपरटेिव सर्जिकल रोगी

1) कम श्वसन संक्रमण (एलआरआई)
2)व्हीज़ एसोसिएटेड लोअर रसे्पिरटेरी 
इन्फे क्शन (डब्ल्यूएएलआरआई)
3)क्रोनिक ऑब्सट्रक्टिव पल्मोनरी 
डिजीज (सीओपीडी)
4) श्वसन संकट सिंड्रोम
5) निमोनिया और ब्रोंकाइटिस

प्रभावप्रभाव: कोविड-19 महामारी ने हमारी स्वास्थ्य प्रणाली और इसके वितरण प्रोटोकॉल को बढ़ाने का अवसर प्रस्तुत किया 
है। ऑक्सीजन उत्पादन संयंत्रों की स्थापना और ऑक्सीजन पाइपलाइन प्रणाली जसैी चिकित्सा बनुियादी सवुिधाओ ं
के प्रावधान ने तलंेगाना में सनै्य अस्पताल और ईएसआई मडेिकल कॉलजे और अस्पताल में ऑक्सीजन की आपूर्ति 
को बढ़ाया है, ताकि सशस्त्र बल कर्मियों, ईएसआई-बीमित व्यक्तियों और उनके परिवार के सदस्यों के विभिन्न रोगियों 
का समय पर इलाज किया जा सके। अस्पतालों में ऑक्सीजन की कमी का जबरदस्त बोझ ऑक्सीजन संयंत्रों द्वारा कम 
किया गया था, जिसने अस्पतालों को गंभीर रूप स ेबीमार रोगियों के एक महत्वपूर्ण अनुपात को प्रबंधित करने और 
बचाने की अनुमति दी थी, जिन्हें 92-96% के संतपृ्ति ऑक्सीजन स्तर को बनाए रखने के लिए पाच स ेपंद्रह एलपीएम 
की दर स ेऑक्सीजन की आवश्यकता थी।

परियोजना के प्रमखु प्रभाव हैं
•	 तलंेगाना राज्य में सनै्य अस्पताल और ईएसआई मडेिकल कॉलजे और अस्पताल में पीएसए ऑक्सीजन संयंत्रों की 

स्थापना, बीडीएल द्वारा वित्त पोषित, ने आपदाओ ंऔर आपात स्थितियों स ेनिपटने के लिए सवुिधाओ ंको काफी 
मजबतू किया है।

•	 इन ऑक्सीजन संयंत्रों को COVID-19 की दूसरी लहर के कम होने के बाद चाल ू किया गया था और बढ़ी हुई 
ऑक्सीजन आवश्यकताओ ंको पूरा करने में महत्वपूर्ण साबित हुए हैं। 
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सम्बद्धतासम्बद्धता: बीडीएल और कई पीएसयू ने ऑक्सीजन संयंत्रों की स्थापना और विभिन्न कोविड-19 राहत उपायों को लागू 
करके सार्वजनिक स्वास्थ्य प्रणालियों को बढ़ाने के लिए सहयोग किया। रक्षा मंत्रालय, भारत सरकार के निर्देशों का 
पालन करत ेहुए, बीडीएल ने पर्याप्त ऑक्सीजन की आपूर्ति सनुिश्चित करने और कोविड रोगियों के जीवन को बचाने 
के लिए तलंेगाना और अन्य स्थानों पर सफलतापूर्वक ऑक्सीजन प्लांट  स्थापित किए । 

परिणाम
•	 तलंेगाना राज्य में सनै्य अस्पताल और ईएसआई मडेिकल कॉलजे और अस्पताल में चिकित्सा बनुियादी सवुिधाओ ं

को मजबतू किया गया।
•	 ईएसआई अस्पताल और सनै्य अस्पताल में ऑक्सीजन संयंत्र स्थापित करने के बाद, बीडीएल द्वारा आपूर्ति किए 

गए ऑक्सीजन संयंत्रों के कारण दोनों अस्पतालों की बाहर स ेऑक्सीजन खरीदने पर निर्भरता कम हो गई थी।
•	 इस परियोजना ने चिकित्सा ऑक्सीजन की उपलब्धता को सक्षम किया, जो अस्पतालों को किसी भी भयावह 

स्वास्थ्य आपात स्थिति का सामना करने में मदद कर सकता है।

स्थिरतास्थिरता: महत्वपूर्ण वार्डों में रोगियों को उच्चतम संभव ऑक्सीजन स्तर प्रदान करने की ऑक्सीजन संयंत्रों की क्षमता 
के कारण परियोजना के परिणामों का स्थायी प्रभाव पड़ता है। दोनों अस्पताल ऑक्सीजन संयंत्रों के दैनिक रखरखाव 
और संचालन की देखरखे के लिए तकनीकी कर्मियों को समर्पित करत ेहैं। इसके अलावा, दोनों अस्पताल ऑक्सीजन 
संयंत्रों के पूर्ण रखरखाव को सनुिश्चित करने के लिए एएमसी सवेाएं प्रदान करत ेहैं, जिसस ेउनके प्रदर्शन में वदृ्धि होती 
है और उनके जीवनकाल को बढ़ाया जाता है।

परियोजना का प्रदर्शन
ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  वटेेज स्कोर

सनै्य अस्पतालसनै्य अस्पताल ईएसआई मडेिकल कॉलजे और अस्पतालईएसआई मडेिकल कॉलजे और अस्पताल

डीएसी फ्रे मवर्क  डीएसी फ्रे मवर्क  
परैामीटर्सपरैामीटर्स प्रदर्शन संकेतकप्रदर्शन संकेतक वटेेज स्कोरवटेेज स्कोर

प्रासंगिकता औसत स ेऊपर 16

दक्षता औसत स ेऊपर 16

प्रभावशीलता औसत स ेऊपर 16

प्रभाव औसत स ेऊपर 16

स्थिरता औसत स ेऊपर 16

कुल स्कोरकुल स्कोर औसत स ेऊपरऔसत स ेऊपर 8080

डीएसी फ्रे मवर्क  डीएसी फ्रे मवर्क  
परैामीटर्सपरैामीटर्स प्रदर्शन संकेतकप्रदर्शन संकेतक वटेेज स्कोरवटेेज स्कोर

प्रासंगिकता अति उत्कृष्ट  17

दक्षता अति उत्कृष्ट  18

प्रभावशीलता अति उत्कृष्ट  17

प्रभाव अति उत्कृष्ट  17

स्थिरता अति उत्कृष्ट  18

कुल स्कोरकुल स्कोर अति उत्कृष्ट अति उत्कृष्ट  8787

व्यक्तिगत स्कोरव्यक्तिगत स्कोर: अति उत्कृष्ट : 17-20; औसत स ेऊपर: 13-16; औसत 9-12; औसत स ेकम: 5 to 8 और बहुत 
ख़राब: 1 to 4

कुल स्कोरकुल स्कोर: अति उत्कृष्ट  (Scores: 81 to 100); औसत स ेऊपर (61 to 80); औसत (41 to 60); औसत स ेकम 
(21 to 40) और बहुत ख़राब (1 to 20)

संतषु्टि स्तर सर्वेक्षण
आईपीई टीम ने सनै्य अस्पताल के पाच स्वास्थ्य अधिकारियों और ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल के 
पाच स्वास्थ्य अधिकारियों के साथ चर्चा की, जिनमें स ेसभी ने विभिन्न चिकित्सा उपचारों के लिए उपलब्ध ऑक्सीजन के 
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बढ़त ेस्तर के साथ संतोष व्यक्त किया। इस वदृ्धि ने दोनों अस्पतालों को अधिक रोगियों को स्वीकार करने और बहेतर 
स्वास्थ्य सवेाओ ंकी पशेकश करने की अनुमति दी है। उन्होंने इस बात पर भी जोर दिया कि इस प्रकार का स्वास्थ्य 
बनुियादी ढांचा दोनों अस्पतालों को ऑक्सीजन की पर्याप्त आपूर्ति करके किसी भी स्वास्थ्य आपातकाल को प्रभावी 
ढंग स ेप्रबंधित करने में सक्षम बनाता है। इसके अलावा, उन्होंने इस बात पर प्रकाश डाला कि इस परियोजना के कारण, 
दोनों अस्पतालों ने बाहरी स्रोतों स ेऑक्सीजन सिलेंडर खरीदने की आवश्यकता कम कर दी है।

समग्र अवलोकन 
•	 बीडीएल ने ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल और सनै्य अस्पताल में स्थित ऑक्सीजन संयंत्रों के लिए 

स्थायी शेड सवुिधाएं स्थापित की हैं।
•	 दोनों अस्पतालों ने पौधों के उचित रखरखाव और संचालन को सनुिश्चित करने के लिए एक वार्षिक रखरखाव 

अनुबंध में प्रवशे किया है, विस्तारित अवधि के लिए ऑक्सीजन उत्पादन के इष्टतम स्तर को बनाए रखा है। 

•	 दोनों अस्पतालों में तकनीकी कर्मचारियों ने पीएसए संयंत्रों को नियमित रूप स ेसंचालित करने और बनाए रखने के 
लिए प्रशिक्षण लिया है, संयंत्र के मोड की निगरानी और ऑक्सीजन की शुद्धता का निरीक्षण करने जसै ेनियमित 
कार्यों को पूरा किया है।

•	 य ेऑक्सीजन संयंत्र पूरी तरह स ेचाल ूहैं, जो गंभीर देखभाल वाल ेरोगियों की उपचार अवधि के दौरान ऑक्सीजन 
आवश्यकताओ ंको पूरा करत ेहैं। ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे और अस्पताल का ऑक्सीजन प्लांट  चौबीसों घंटे 
संचालित होता है, जबकि सनै्य अस्पताल का संयंत्र सप्ताह में पाच दिन ऑक्सीजन थरेपेी स ेगुजरने वाल ेरोगियों के 
लिए पर्याप्त ऑक्सीजन स्तर प्रदान करने के लिए कार्य करता है।

केस स्टडीज
केस स्टडी 1
श्री सिरिनिवास (बदला हुआ नाम), ईएसआईसी-बीमित व्यक्ति, एक 48 वर्षीय व्यक्ति, ने क्रोनिक ऑब्सट्रक्टिव पल्मोनरी 
डिजीज (सीओपीडी) के लिए ईएसआईसी अस्पताल में इलाज की मांग की। इस स्थिति के कारण फेफड़ों में वाय ुप्रवाह 
में रुकावट होती है, जिसस ेसांस लनेे में कठिनाई, खांसी, थकू का उत्पादन और एक विस्तारित अवधि में घरघराहट 
होती है। एक व् यापक निदान के बाद, डॉक्टर ने ईएसआईसी अस्पताल में पाच दिनों की अवधि के लिए 15 एलपीएम 
की क्षमता वाल ेबीडीएल-स्थापित ऑक्सीजन संयंत्र स ेऑक्सीजन की आपूर्ति का उपयोग करके विभिन्न परीक्षण किए, 
उचित दवाएं निर्धारित कीं और ऑक्सीजन थरेपेी शुरू की। इन सहयोगी प्रयासों के माध्यम स,े सिरिनिवास ने दस दिनों 
के भीतर रक्त ऑक्सीजन के स्तर में सधुार, संक्रमण को कम करने और सीओपीडी स ेसफल वसलूी का अनुभव किया।

परियोजना 7: ईएसआईसी, सनत नगर, हैदराबाद में कोविड पथृक्करण सुविधाओ ं
की स्थापना

परियोजना का नामपरियोजना का नाम ईएसआईसी, सनत नगर, हैदराबाद में कोविड पथृक्करण सवुिधाओ ंकी 
स्थापना

परियोजना लागतपरियोजना लागत 170 लाख
निष्पादन अवधिनिष्पादन अवधि 2021-22
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सीएसआर विषयगत क्षेत्रसीएसआर विषयगत क्षेत्र अनुसचूी VII, धारा 135
मद सं. (i): स्वास्थ्य सवेा को बढ़ावा देना 
मद सं. (xii): आपदा प्रबंधन – कोविड 19 राहत उपाय

एसडीजी लक्ष्यएसडीजी लक्ष्य

 
परियोजना का उद्देश्यपरियोजना का उद्देश्य परियोजना का मखु्य उद्देश्य अनधिकृत व्यक्तियों को प्रतिबंधित करने और 

पात्र सामान्य और ईएसआईसी-बीमित रोगियों को अधिकृत कार्ड एक्सेस 
के माध्यम स ेकोविड -19 या गैर- कोविड उपचार का लाभ उठाने की 
अनुमति देने के लिए सनथनगर में ईएसआईसी अस्पताल के भीतर आठ 
प्रमखु रणनीतिक स्थानों पर फ्लैप बाधाओ ंका निर्माण करना है।

कुल लाभार्थीकुल लाभार्थी  ईएसआईसी अस्पताल योजना के लाभार्थी मरीज।

परियोजना की पषृ्ठभूमि
ईएसआईसी मडेिकल कॉलजे एंड हॉस्पिटल (ईएसआईसी एमसी एंड एच), सनथनगर, हैदराबाद, तलंेगाना में 
ईएसआई योजना के तहत कवर किए गए 14 लाख स ेअधिक बीमित व्यक्तियों के लिए 800 बिस्तर वाला अस्पताल 
है। कोविड के दौरान इस अस्पताल ने कोविड और गैर-कोविड दोनों सवेाएं प्रदान की हैं। इस अस्पताल में हर दिन 
2400 स ेअधिक मरीजों की आमद होती है। गैर-कोविड रोगियों को उन क्षेत्रों में प्रवशे करने स ेरोकने के लिए जहां 
कोविड -19 रोगियों का इलाज किया जा रहा था, ईएसआईसी एमसी-एच ने परिसर में विभिन्न आठ रणनीतिक स्थानों 
पर फ्लैप बरैियर स्थापित करने का निर्णय लिया। इसके अलावा, उन्होंने कोविड-19 आपदा प्रबंधन कार्यक्रम के तहत 
सीएसआर फंडिंग के लिए बीडीएल स े संपर्क  किया और इसके परिणामस्वरूप, आठ फ्लैप बरैियर सफलतापूर्वक 
स्थापित किए गए। फ्लैप बरैियर ने कोविड और गैर-कोविड उपचार क्षेत्रों में रोगियों और रोगियों के तीमारदारों के प्रवाह 
को कम करने में सहायता की, जबकि केवल उन क्षेत्रों में प्रवशे करने की अनुमति देने वालों को पहुंच प्रदान की। 

सभी कर्मचारियों को आरएफआईडी कार्ड/एक्सेस कार्ड दिए जात ेहैं जो कर्मचारियों को अप्रतिबंधित प्रवशे की अनुमति 
देत ेहैं। वर्तमान में, इन फ्लैप बरैियर का उपयोग परिसर में अधिक संख्या में अनधिकृत कर्मियों और अतिरिक्त रोगी 
परिचारकों के प्रवशे को प्रतिबंधित करने के लिए किया जा रहा है, जिसस ेपरिसर में इलाज किए जा रहे रोगियों के बीच 
संक्रमण की दर कम हो जाती है।

परियोजना की पहल
फ्लैप बरैियर निम्नलिखित स्थानों पर स्थापित किए गए हैं:
•	 मखु्य प्रवशे द्वार - बाईं ओर - 02 फ्लैप बरैियर
•	 मखु्य प्रवशे द्वार - दाईं ओर - 02 फ्लैप बरैियर
•	 सपुर स्पेशलिटी मखु्य द्वार प्रवशे - 02 फ्लैप बरैियर
•	 कॉलोनी द्वार - 01 फ्लैप बरैियर 
•	 सपुर स्पेशलिटी निकास द्वार - 01 फ्लैप बरैियर 

सरुक्षा कर्मी ईएसआईसी सपुर स्पेशियलिटी अस्पताल के मामल ेमें परिसर में प्रवशे करने के लिए फ्लैप बरैियर के 
माध्यम स ेपहुंच प्रदान करने स ेपहल ेएक वधै बीमित व्यक्ति और उसके परिचर का सत्यापन करत ेहैं।
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ईएसआईसी एमसी एंड एच – सनत नगर ने बीडीएल सीएसआर फंड के माध्यम स ेअपने परिसर में एक फ्लैप बरैियर स्थापित किया

प्रभाव विश्लेषण ढांचाप्रभाव विश्लेषण ढांचा: आईपीई टीम ने सीएसआर परियोजना के प्रभाव का विश्लेषण करने के लिए विभिन्न मापदडों 
के ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  को नियोजित किया, और निष्कर्ष नीच ेउल्लिखित हैं।

प्रासंगिकताप्रासंगिकता 

इस परियोजना में फ्लैप बाधाओ ंको शामिल करना अनधिकृत प्रवशे को रोकने और सामान्य और ईएसआईसी-बीमित 
व्यक्तियों के आवागमन को नियत्रित करने में आवश्यक साबित हुआ है, जिसमें कोविड और गैर-कोविड दोनों रोगी 
शामिल हैं। कार्ड एक्सेस को अधिकृत करके, पात्र ईएसआईसी-बीमित रोगियों को कोविड-19 महामारी के दौरान 
कोविड और गैर-कोविड उपचार प्राप्त करने के लिए विशिष्ट क्षेत्रों में प्रवशे दिया गया था। वर्तमान में, यह परियोजना 
परिसर के भीतर कर्मचारियों, ईएसआईसी-बीमित रोगियों और उनके साथियों की गतिशीलता को सीमित करने में 
महत्वपूर्ण योगदान देती है, जिसस ेपरिसर के भीतर संक्रमण के संचरण को कम किया जा सकता है।

दक्षतादक्षता: ईएसआईसी एमसी एंड एच ने बीडीएल सीएसआर निधि का उपयोग करत ेहुए निर्धारित बजट और समय 
सीमा के भीतर परियोजना को सफलतापूर्वक पूरा किया। प्रत्येक फ्लैप बाधा सवेा जीवन 6 मिलियन स ेअधिक बार 
है, जो सामान्य खलु ेमोड में प्रति मिनट 35 स े40 लोगों के थ्रूपटु और सामान्य बंद मोड में प्रति मिनट 30 स े35 लोगों 
की अनुमति देता है। यह बनुियादी संचालन द्वारा सचुारू रूप स ेऔर प्रभावी ढंग स ेपहुंच को नियत्रित करने और अवधै 
रूप स ेअंदर और बाहर रोकने के लिए एक उन्नत ऑपरशेन प्रदान करता है। फ्लैप बरैियर अच्छी तरह स े डिज़ाइन 
किया गया, जंगरोधी और टिकाऊ है। वर्तमान में अधिकृत कार्ड एक्सेस और चहेर ेकी पहचान तकनीक के माध्यम स े
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ईएसआईसी-बीमित रोगियों और स्टाफ सदस्यों के आंदोलन को नियत्रित करने के लिए फ्लैप बाधाओ ंका पूरी तरह 
स ेउपयोग किया जा रहा है। फ्लैप बरैियर टर्नस्टाइल नियमित आधार पर ईएसआईसी-बीमित रोगियों और कर्मचारियों 
के प्रवशे और निकास की देखरखे के लिए एक कुशल उपकरण के रूप में कार्य करता है। 

प्रभावशीलताप्रभावशीलता: ईएसआईसी एमसी एंड एच ने अनधिकृत व्यक्तियों या ईएसआईसी-बीमित रोगियों के अत्यधिक 
परिचारकों के लिए पहुंच को नियत्रित करने और रणनीतिक स्थानों पर 8 फ्लैप बाधाओ ंको लागू करके कर्मचारी 
उपस्थिति की निगरानी के अपने परियोजना उद्देश्यों को सफलतापूर्वक प्राप्त किया। य ेफ्लैप बरैियर नियत्रकों स े
जड़ुी होती हैं जो लगातार अपनी कनेक्टिविटी की निगरानी करती हैं और एक्सेस के लिए उपयोग किए जाने वाल े
आरएफआईडी कार्ड स ेडेटा संचारित करती हैं। नियत्रक आईटी सर्वर रूम में दो सर्वरों स ेजडे़ु होत ेहैं, आवश्यकतानुसार 
विश्लेषण के लिए एक्सेस विवरण संग्रहीत करत ेहैं। इसके अतिरिक्त, एप्लिकेशन उपस्थिति प्रबंधन प्रणाली के लिए 
एक बकैअप के रूप में कार्य करता है, फ्लैप बाधाओ ंके लिए उपयोग किए जाने वाल ेएक ही एप्लिकेशन द्वारा कैप्चर 
किए गए डेटा के आधार पर कर्मचारी उपस्थिति के लिए चहेर ेकी पहचान तकनीक का उपयोग करता है।

प्रभावप्रभाव: कार्यक्रम के परिणामस्वरूप महत्वपूर्ण संशोधन हुए, जसै ेईएसआईसी-बीमित व्यक्तियों और उनके साथियों की 
पहुंच के लिए ईएसआईसी एमसी एंड एच में निगरानी प्रणाली में सधुार, अनधिकृत प्रवशे की रोकथाम और कर्मचारी 
समय की पाबंदी को बढ़ावा देना। इन संवर्द्धन ने ईएसआईसी-बीमित रोगियों के डेटा, कर्मचारी दक्षता के बहेतर 
प्रबंधन और सरुक्षा कर्मियों की तनैाती को अनुकूलि त करके परिचालन लागत को कम किया है। यह पहल कोविड-19 
महामारी के दौरान विशेष रूप स ेफायदमंद थी, क्योंकि इसने कार्ड एक्सेस सिस्टम के माध्यम स ेविशेष रूप स ेपात्र 
सामान्य और ईएसआईसी -बीमित व्यक्तियों के लिए उपचार की अनुमति देकर कोविड -19 और गैर- कोविड -19 दोनों 
रोगियों के प्रवाह को प्रभावी ढंग स ेप्रबंधित किया, जिसके परिणामस्वरूप परिसर में व्यक्तियों के बीच वायरस संक्रमण 
में कमी आई।

सम्बद्धतासम्बद्धता: परियोजना के कार्यान्वयन ने राज्य और कें द्र सरकार द्वारा निर्धारित स्वास्थ्य नीतियों और कोविड-19 
दिशानिर्देशों का पालन किया, जिसमें कोविड -19 के दौरान और बाद में अस्पताल की निगरानी प्रणालियों में सधुार 
पर ध्यान कें द्रित किया गया।

परिणाम
•	 सनत नगर में ईएसआईसी-बीमित रोगियों और ईएसआईसी एमसी एंड एच कर्मचारियों की बहेतर निगरानी सनुिश्चित 

करने के लिए उन्नत निगरानी प्रणाली अस्तित्व में आई है। 

स्थिरतास्थिरता: परियोजना के परिणाम टिकाऊ हैं क्योंकि ईएसआईसी एमसी एंड एच में नियमित संचालन और रखरखाव कार्यों 
को संभालने के लिए सरुक्षा कर्मी हैं। इन कार्यों में दीर्घकालिक स्थिरता सनुिश्चित करने और उपकरण के जीवनकाल 
को आगे बढ़ाने के लिए स्विंग/फ्लैप बरैियर गेट्स की सफाई बनाए रखना शामिल है। सरुक्षाकर्मी टर्नस्टाइल हाउसिंग 
और टर्नस्टाइल गेट के कार्ड रीडर पनैल की सफाई पर भी ध्यान देत ेहैं। इसके अलावा, व ेआंतरिक आवागमन संरचना 
को चिकनाई करत ेहैं, ड्राइवर बोर्ड पर धूल का निरीक्षण और सफाई करत ेहैं, और विश्वसनीयता के लिए कनेक्टर्स और 
वायरिंग बिंदुओ ंकी जांच करत ेहैं। य ेआवश्यक क्रियाएं डिवाइस के प्रदर्शन को बहेतर बनाने में मदद करती हैं, अंततः 
परियोजना की दीर्घकालिक सफलता में योगदान करती हैं।
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ओईसीडी डीएसी फ्रे मवर्क  वटेेज स्कोर
डीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्सडीएसी फ्रे मवर्क  परैामीटर्स प्रदर्शन संकेतकप्रदर्शन संकेतक वटेेज स्कोरवटेेज स्कोर

प्रासंगिकता अति उत्कृष्ट  18
दक्षता अति उत्कृष्ट  17
प्रभावशीलता अति उत्कृष्ट  17
प्रभाव अति उत्कृष्ट  17
स्थिरता अति उत्कृष्ट  17
कुल स्कोरकुल स्कोर अति उत्कृष्ट अति उत्कृष्ट  8686

व्यक्तिगत स्कोरव्यक्तिगत स्कोर: अति उत्कृष्ट : 17-20; औसत स ेऊपर: 13-16; औसत 9-12; औसत स ेकम: 5 to 8 और बहुत 
ख़राब: 1 to 4

कुल स्कोरकुल स्कोर: अति उत्कृष्ट  (Scores: 81 to 100); औसत स ेऊपर (61 to 80); औसत (41 to 60); औसत स ेकम 
(21 to 40) और बहुत ख़राब (1 to 20)

संतषु्टि स्तर सर्वेक्षण
प्रमखु कार्यकारी अधिकारी और सरुक्षा कर्मीप्रमखु कार्यकारी अधिकारी और सरुक्षा कर्मी: आईपीई टीम को चार प्रमखु अधिकारियों और 10 सरुक्षा कर्मियों के 
साथ जड़ुने का अवसर मिला, जिनमें स ेसभी ने अनधिकृत व्यक्तियों को प्रतिबंधित करने और कोविड -19 महामारी के 
दौरान रोगियों के परिचारकों की आमद को नियत्रित करने के उपायों के कार्यान्वयन के साथ अपनी उच्च संतषु्टि व्यक्त 
की। इन व्यक्तियों ने इस चनुौतीपूर्ण समय के दौरान निगरानी तंत्र के रूप में फ्लैप बाधाओ ंकी प्रभावशीलता पर जोर 
दिया, क्योंकि उन्होंने आठ प्रवशे बिंदुओ ंपर आरएफआईडी कार्ड एक्सेस सिस्टम के उपयोग के माध्यम स ेसामान्य 
और ईएसआईसी-बीमित दोनों रोगियों की पहुंच को सफलतापूर्वक विनियमित किया। ईएसआईसी एमसी एंड एच ने 
कोविड -19 परीक्षण और उपचार प्रक्रियाओ ंपर महत्व दिया, जिसस ेफ्लैप बाधाओ ंके माध्यम स ेसामान्य और ESIC-
बीमित व्यक्तियों दोनों सहित पात्र रोगियों तक अधिकृत पहुंच की अनुमति मिली। इसके अतिरिक्त, टीम ने इस बात पर 
प्रकाश डाला कि इन फ्लैप बाधाओ ंके भीतर एकीकृत चहेर ेकी पहचान तकनीक के उपयोग के माध्यम स ेकर्मचारियों 
की उपस्थिति की बारीकी स ेनिगरानी की गई थी।

समग्र अवलोकन
•	 सरुक्षा कार्मिक आरएफआईडी एक्सेस कार्डों का उपयोग करके ईएसआईसी-बीमित रोगियों को पहुंच की अनुमति 

दे रहे हैं, जो रोगियों के ईएसआईसी बीमा कार्ड और आधार कार्ड को सत्यापित करने के बाद जारी किए जात े
हैं। यह प्रक्रिया प्रभावी रूप स ेअनधिकृत व्यक्तियों को परिसर में प्रवशे करने स ेरोकती है। वर्तमान में, आने वाल े
ईएसआईसी-बीमित रोगियों की संख्या सामान्य सीमा के भीतर है।

•	 भविष्य की किसी भी चिकित्सा आपात स्थिति के मामल ेमें फ्लैप बरैियर विशेष रूप स ेअधिक फायदमंद होंगी, 
क्योंकि व ेरोगी प्रवाह को नियत्रित करने में मदद करत ेहैं और केवल पात्र रोगियों को स्वीकार करत ेहैं। 

•	 यह प्रणाली ईएसआईसी एमसी और एच के पूर ेपरिसर में सरुक्षा और सरुक्षा उपायों को बढ़ाने के लिए निर्धारित है।



केस स्टडीज
केस स्टडी 1
“बीडीएल की परियोजना के कार्यान्वयन का कोविड-19 की दूसरी लहर के दौरान सामान्य और ईएसआईसी-बीमित 
रोगियों की आमद के प्रबंधन पर महत्वपूर्ण प्रभाव पड़ा है। परियोजना स ेपहल,े चिकित्सा ध्यान देने वाल ेरोगियों की 
संख्या भारी थी, जिसस ेव्यवस्था बनाए रखने और रोगियों और कर्मचारियों दोनों की सरुक्षा सनुिश्चित करने के लिए 
अतिरिक्त सरुक्षा कर्मियों की आवश्यकता थी। सरुक्षाकर्मियों के प्रयासों के बावजूद, लंबी कतारों और रोगियों के बीच 
भ्रम के साथ स्थिति नियत्रण स ेबाहर होती रही। हालांकि, चिकित्सा सवुिधा के भीतर आठ प्रमखु स्थानों पर फ्लैप 
बाधाओ ंकी स्थापना के साथ, सामान्य और ईएसआईसी-बीमित रोगियों के बीच कोविड-19 रोगियों के लिए पहुंच को 
सवु्यवस्थित किया गया है। फ्लैप बरैियर अधिकृत कार्ड एक्सेस की अनुमति देत ेहैं, यह सनुिश्चित करत ेहुए कि केवल 
उन लोगों को प्रवशे दिया जाता है जिन्हें कोविड -19 और गैर- कोविड के उपचार की आवश्यकता होती है। इसने पहल े
अनुभव की जाने वाली भीड़ और अराजकता को बहुत कम कर दिया है, क्योंकि रोगी अब आसानी स ेकोविड -19 
उपचार के लिए निर्दिष्ट क्षेत्रों की पहचान कर सकत ेहैं।

ईएसआईसी एमसी एंड एच वर्तमान में फ्लैप बाधाओ ंकी निगरानी प्रक्रिया की देखरखे कर रहा है। सिस्टम के सचुारू 
कामकाज को सनुिश्चित करने में उनकी भागीदारी महत्वपूर्ण रही है, और व ेइस तकनीक की मदद स ेरोगियों के प्रवाह 
को सफलतापूर्वक प्रबंधित करने में सक्षम हैं।

कुल मिलाकर, फ्लैप बाधाओ ंकी स्थापना कोविड -19 महामारी के दौरान रोगियों की आमद के प्रबंधन में एक गेम-
चेंजर रही है। इसने न केवल चिकित्सा सवुिधा की दक्षता में सधुार किया है बल्कि रोगियों और कर्मचारियों दोनों की 
सरुक्षा और कल्याण को भी बढ़ाया है। इस परियोजना की सफलता महामारी स ेउत्पन्न चनुौतियों का समाधान करने के 
लिए अभिनव समाधानों को लागू करने के महत्व पर प्रकाश डालती है”।

चिकित्सा अधीक्षकचिकित्सा अधीक्षक 

ईएसआईसी एमसी और एच
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document case studies in thrust areas of CSR. The Centre works on the 
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IPE. The main objectives of the center are:

•	 To conduct interdisciplinary and collaborative research and document 
case studies in thrust areas of CSR dealing with contemporary issues 
and challenges. 

•	 To integrate the existing body of knowledge, systems, structures, 
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About Institute of Public Enterprise (IPE)

The Institute of Public Enterprise (IPE) was established in 1964 as an autonomous non-profit 
society. IPE is a premier AICTE approved management Institute focusing on transforming 
students into leaders of tomorrow in organizations and society. IPE’s key objectives 

include management education, research, 
consultancy, and training. In 1995, the 
Institute launched its first two year full-time 
Post Graduate Diploma in Management 
(PGDM) program to provide skilled human 
resources to meet the requirements of 
industry.

Keeping in view the market demand, the 
Institute also launched sector specific 
PGDM programs in the areas of Marketing, 
Banking Insurance and Financial Services, 
International Business and Human 

Resource Management. IPE’s engagement with long-term management education has 
received wide appreciation from the industry, government, and social sector enterprises. 
The Institute continuously endeavours to update the content and teaching methodology of 
its courses based on feedback from the end-users, ensuring the quality, relevance, and utility 
of all its programs and courses.
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surveys. IPE has also been awarded a premium accreditation label of the SAARC region, ‘The 
South Asian Quality Assurance System’ (SAQS). Over the years IPE has won several awards 
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The Governance of the Institute is overseen through a Board of Governors composed of 
eminent policy makers, academicians, and CEOs of public and private sector enterprises.
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